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R ealizar planos e planejamentos educacionais
[...] significa exercer uma atividade

engajada, intencional, cientifica, de carater politico e
ideoldgico e isento de neutralidade. Planejar, em sentido
amplo, € um processo que visa a dar respostas a um
problema, através do estabelecimento de fins e meios
gue apontem para a sua superacao, para atingir objetivos
antes previstos, pensando e prevendo necessariamente
o futuro, mas sem desconsiderar as condi¢cdes do
presente e as experiéncias do passado, levando-se em
conta os contextos e os pressupostos filoséfico, cultural,
econdmico e politico de quem planeja e de com quem se

planeja.”

(Padilha, 2001:63).
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PREFACIO

O Projeto Politico-pedagogico Institucional representa o0 nosso compromisso
junto a Universidade lbirapuera, que possui caracteristicas préprias de ser e de
participar na sociedade, contribuindo de modo significativo para a formagao
profissional e humana do seu alunado.

Com o objetivo de envolver todos os que construiram e os que estao
construindo a nossa histéria, fizemos desta oportunidade um processo continuo de
trabalho em equipe de perfeita integracédo da comunidade Ibirapuera.

Por apresentar caracteristica sistémica, esse processo estara em continua

avaliacao, reflexao e reelaboragao.

“A lei suprema do universo, que permitiu que todos nés
chegassemos até aqui, é a da cooperagdo de todos para com
todos. E a da solidariedade cosmica, porque tudo tem a ver com
tudo, em todos os pontos, em todos 0s momentos, em todas as
circunstancias, numa rede de inter-retro-dependéncias de todos
com todos, ndo permitindo que ninguém seja excluido. Cada um
sendo cumplice e responsavel pela vida do outro.”

(Leonardo Boff. Tempo de Transcendéncia. 2000.)
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1. DA APRESENTACAO

1.1. JUSTIFICATIVA
O Projeto Politico-pedagdgico Institucional da Universidade Ibirapuera deve ser
compreendido numa perspectiva dinamica, constituindo-se em um marco referencial.
Em seu contexto abraga a manifestagéo dos sujeitos envolvidos com a construgao do
conhecimento, com o compromisso de formacado do profissional cidadao para a
sociedade do trabalho, sintonizados com os avangos das ciéncias e da tecnologia e
que, por isso, ousam inovar as relagdes pedagodgicas, definindo agdes educativas.
Gadotti (apud Veiga, 1996, p.12)!, enfatiza que:
Todo projeto supde rupturas com o presente e promessas para o
futuro. Projetar significa tentar quebrar um estado confortavel para
arriscar-se, atravessar um periodo de instabilidade e buscar uma nova
estabilidade em fungdo da promessa que cada projeto contém de
estado melhor do que o presente. Um projeto educativo pode ser
tomado como promessa frente a determinadas atitudes. As promessas
tornam visiveis os campos de agao possivel, comprometendo seus

atores e autores.

1.2. DECISAO COLETIVA

A construcao deste Projeto Politico-pedagadgico reflete um esforgo conjunto dos
envolvidos no processo educativo, com base na realidade da instituicdo e seu entorno.
E uma acgdo intencional, com objetivos definidos, que contempla o compromisso
coletivo e a consolidagao da identidade institucional, a partir da reflexdo do cotidiano,
da diversidade dos valores que emerge das praticas experiéncias vivenciadas na

Universidade.

1 VEIGA,I.P.A. (Org.) Projeto Politico Pedagégico da Escola: uma construgéo possivel. 2 ed. Campinas: Papirus, 1996.

- 9
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Para Veiga (2001)%: “(...) o Projeto Politico—pedag6gico como um processo
permanente de reflexdo e discussédo dos problemas da escola, busca alternativas
viaveis a efetivacao de sua intencionalidade, que néo é descritiva ou constatativa, mas

€ constitutiva”.

1.3. ABRANGENCIA

O Projeto Politico-pedagdgico tem intengdes politicas, filoséficas, cientificas e
pedagdgicas que visam contribuir concretamente para a melhoria da qualidade de
ensino, da pesquisa e da extensao desenvolvidas no ambito da Universidade.

Configura-se em um documento amplo e aberto que serve de parametro para
as decisdes referentes ao ato educativo, pois orienta todas as a¢des relacionadas ao
processo de formacdo de um profissional. Sua proposta envolve definicdes de
diretrizes no ambito pedagdgico, administrativo e financeiro.

O Projeto Politico-pedagdgico Institucional, parte integrante do conjunto de
marcos filosoficos, doutrinais e de gestdo da Universidade Ibirapuera, imbui-se
também das definigdes e posicionamentos configurados no Planejamento Estratégico,
uma vez que sua institucionalizagdo demonstra o caminho a ser seguido que consagra
a intencao, a vontade e o comprometimento de sua mantenedora, de seu corpo de
gestores e lideres dos diversos setores pedagogicos e técnico-administrativos.

Do Planejamento Estratégico atribui-se os seguintes vetores norteadores, que
foram considerados para a composi¢ao das diretrizes estratégicas:

e Crescimento: expansdo na area em que atua e a penetragdo e
desenvolvimento de novos mercados, diversificando seu negdcio,
buscando areas atrativas e novas oportunidades;

e Qualidade e Produtividade: estabelecimento de diferencial pela
qualidade, prevendo-se implementacdo de processos de atualizagao dos
programas educacionais, da inovagao em metodologias e tecnologias, da
integracédo dos programas de graduacéo, pos-graduagéo, extensao e das
linhas de pesquisa e da incorporacao de acdes solidarias, incorporagao de
programas de EAD, investimentos em pesquisas cientificas;

¢ Inovacgao: desenvolvimento e implementagao de programas de Educacéao

a Distancia — EAD, tendo em vista a implementacédo de 20% da carga

2 |dem p.13.
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horaria em EAD para os programas regulares presenciais e, introdugao de
novos programas de EAD para diferentes nichos do mercado;
¢ Resultado Econémico-financeiro: a condicao de equilibrio econémico-
financeiro sera atingida quando as receitas forem suficientes para cobrir
as despesas e remunerar o capital investido.
A estrutura do Projeto Politico-pedagdgico Institucional esta embasada nos
seguintes marcos de orientagéo:
1. Marco situacional
O marco situacional registra a realidade mais ampla na qual a instituicdo esta
inserida, incluindo a caracterizagao da localizagdo geografica da mesma e sua area
de influéncia. As referéncias nele contidas relacionam-se com os desafios do mundo

atual, no qual ira atuar o profissional egresso da universidade.

2, Marco doutrinario-filoséfico

Apresenta o horizonte maior, o ideal geral da instituicdo, a proposta de
sociedade, pessoa e educagdo que O grupo assume, consignando sua missao,
principios e valores, objetivos e sua proposta pedagodgica, visdo de futuro e
compromissos. Demonstra o papel da Universidade Ibirapuera em seu espaco e
tempo. Estdo implicitos também, os pressupostos epistemoldgicos e educacionais
assumidos pela Universidade Ibirapuera, a concep¢do de educacgido, ensino-

aprendizagem, indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

3. Marco operacional

Expressa os critérios de agao para os seus diversos aspectos relevantes, tendo
em vista aquilo que a Universidade quer ser. Fixa as politicas, diretrizes e agdes
gerais, abrangendo todas as fung¢des universitarias a serem operacionalizadas, de
acordo com os instrumentos adotados: Planejamento Estratégico, Programas de

Qualidade e outros.

1.4. OBJETIVOS DO PROJETO

1.4.1. Geral
Dotar a Universidade Ibirapuera das politicas pedagodgicas institucionais,

visando o aperfeicoamento do processo de convivéncia académica para o

- 11
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cumprimento de seus objetivos e, também, internalizar o seu papel como universidade

frente a Politica Nacional de Educacéo.

1.4.2. Especificos

ser considerado um documento que reflete uma decisdo coletiva dos
direcionamentos, das estratégias e ag¢des, que legitimam a Universidade
Ibirapuera como instituicao universitaria;

espelhar as competéncias e area de atuacido da Universidade lbirapuera;
apresentar a missao, valores e principios, visdao de futuro e politicas
institucionais;

expressar os critérios norteadores de atendimento as fungdes basicas da
instituicao;

fundamentar-se no pressuposto de que € um documento, que néo é
estatico na medida em que acompanhara a evolugao social da instituicao

e, por isso, refletira seu avanco.
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2. DA IDENTIFICACAO

2.1. DA MANTENEDORA

Mantenedora ASSOCIAGAO PRINCESA ISABEL DE EDUCAGCAO E CULTURA — APIEC

CNPJ: 50954213/0001-20

End.: Av Interlagos N°: 1329

Bairro: Chacara Flora Cidade: Séao Paulo CEP: 04661100 UF: SP

Fone: (11)56947935

e-mail: nucai@ibirapuera.edu.br

2.1.1. Dirigente Principal da Mantenedora

Nome: Mari Elen Campos de Andrade

CPF: 026.574.519-50

End.: Av Interlagos N°: 1329
Bairro: Chacara Flora Cidade: S3o Paulo CEP: 04661100 UF: SP
Fone: (11) 56947935 Fax:

e-mail: nucai@ibirapuera.edu.br

Nome: José Campos de Andrade Filho

CPF: 016.469.939-26

End.: Av Interlagos N°: 1329
Bairro: Chacara Flora Cidade: S3ao Paulo CEP: 04661100 UF: SP
Fone: (11) 56947935 Fax:

e-mail: nucai@ibirapuera.edu.br

Nome: Anderson José Campos de Andrade

CPF: 024.102.539-70

End.: Av Interlagos N°: 1329
Bairro: Chacara Flora Cidade: Séo Paulo CEP: 04661100 UF: SP
Fone: (11) 56947935 Fax:

e-mail: nucai@ibirapuera.edu.br
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2.1.2. Finalidade

A As

sociacao Princesa Isabel de Educacao e Cultura — APIEC, fundada em 3

de dezembro de 1969, na Capital de Sdo Paulo, € uma associacao sem fins lucrativos,

de carater educativo, técnico e cultural, que tem por finalidade o ensino em seus varios

niveis, principalmente no Ensino Superior, bem como n&o faz distincdo de sexo, raca

e cor, credo religioso ou politico. Pode criar e desenvolver qualquer obra ou atividade

que se enquadre em suas finalidades sociais, em qualquer cidade do Brasil.

2.2. DA MANTIDA

2.2.1. Da Sede
Mantida: UNIVERSIDADE IBIRAPUERA
Campus I: Campus Chacara Flora
End.: Avenida Interlagos n°: 1329
Bairro: Chacara Flora Cidade: Sao Paulo CEP: 04661-100 UF SP
Fone: (11)5694-7900
e-mail: reitoria@ibirapuera.edu.br; jose.campos@ibirapuera.edu.br;
Site: www.ibirapuera.br
2.2.2. Dirigentes Principais da Mantida

Cargo Reitor

Nome: Prof. Anderson José Campos de Andrade

CPF: 024.102.539-70

End.: Avenida Interlagos n% 1329
Bairro: Chacara Flora Cidade: Sao Paulo CEP: 04661-100 UF: SP
Fone: (11) 5694-7900

E-mail: re

itoria@ibirapuera.edu.br

Cargo Pro-Reitor Académico

Nome: Prof. José Campos de Andrade Filho

CPF: 016.469.939-26

End.: Avenida Interlagos n% 1329
Bairro: Chacara Flora Cidade: Sao Paulo CEP: 04661-100 UF: SP
Fone: (11) 5694-7940

E-mail: jose.campos@ibirapuera.edu.br

Cargo Pro-Reitora de Pés-Graduagéo e Pesquisa
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Nome: Profa. Mari Elen Campos de Andrade

CPF: 026.574.519-50

End.: Avenida Interlagos n° 1329
Bairro: Chacara Flora Cidade: S3o Paulo CEP: 04661-100 UF: SP
Fone: (11) 5694-7935
E-mail: propospe@ibirapuera.edu.br

15
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2.2.3. Histodrico da Mantida

Ibirapuera: 48 anos de historia

A Universidade |birapuera é mantida pela Associacdo Princesa lIsabel de
Educacao e Cultura — APIEC, pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos,
associagdo de utilidade publica, CNPJ 50.954.213/0001-20, cujo estatuto esta
registrado e arquivado sob n° 34.971 do Livro A, n°® 25, do Registro Civel de Pessoas
Juridicas, anexo ao 4° Registro de Titulos e Documentos da Comarca desta capital,
de 16 de abril de 1970, e sua origem esta ligada ao processo de democratizagéo do
ensino superior no Brasil, iniciado no final do anos sessenta pelo Ministério da

Educacao.

Nessa época, atendendo o dispositivo constitucional e reconhecendo a
necessidade de expandir o ensino fundamental e médio a todos os segmentos da
populagao brasileira, foi criada, no pais, a escolaridade minima obrigatéria de oito
anos. A expansao do ensino fundamental gerava, em contrapartida, a necessidade de
se ampliar o setor de ensino superior, que nessa época, se constituia em um privilégio
restrito a reduzidos segmentos da populagao brasileira. A demanda de professores,
para responder a expansao do ensino fundamental e médio, exigia a ruptura do
modelo de ensino superior vigente, e, nesse sentido, era urgente a criagdo e

instalacdo de novos estabelecimentos educacionais.

Assim, surgiu a APIEC, com o objetivo de instalar cursos de graduagéo,
especializacao, aperfeicoamento e extensao; promover atividades culturais; estimular
o desenvolvimento sécio educacional e profissional do pais através da docéncia e da
pesquisa.

A partir dessa atitude pioneira e ousada, a histéria da Ibirapuera foi sendo
escrita dia a dia, ano a ano. Ja em 1971, inaugura-se a primeira unidade de ensino, a
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras Princesa Isabel FFCLPI. Nela nasceu o
primeiro curso de nossa trajetéria: a graduacédo em Pedagogia, curso reconhecido
pelos Decretos Federais numeros 73.914/71 e 77.414/76. Oferecendo Licenciatura
Plena, esse curso habilitava em Orientagdo Educacional, Administragdo Escolar,
Magistério, Inspecao Escolar e Supervisdo Escolar.

Coerente com o seu papel orientado para a educagéo, o segundo curso criado
foi o de Letras, autorizado pelo Conselho Federal de Educacao em 1974, através do

Parecer 2.669/74. Além da habilitagdo em portugués e Inglés, o curso de Letras

- 16
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oferecia também, formacgao para tradutor e intérprete. Ainda na area das licenciaturas,
foi criado, em 1974, o curso de Estudos Sociais, com habilitagcbes em Histéria e
Geografia. Esse curso foi autorizado pelo Conselho Federal de Educacéo, através do
Parecer 2.269/74.

Todos esses cursos, incluindo-se o de Ciéncias com habilitacdo em Biologia,
Fisica, Quimica e Matematica, constituiram a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e
Letras Princesa Isabel.

Voltando-se, também, para as necessidades de desenvolvimento do pais nos
setores empresariais publicos e particulares, foi criada a Faculdade de Ciéncias
Administrativas e Contabeis Princesa Isabel - FCACPF. Esta faculdade iniciou suas
atividades em 1973, autorizada pelo Parecer do CPE 853/73, tendo sido reconhecida
por aquele 6rgao em 1976, através do Parecer 2.111, e os dois cursos pertencentes
a ela: Administracao de Empresas e Ciéncias Contabeis. Mais tarde, em 1987, entraria
na estrutura curricular a habilitagdo Comércio Exterior.

O crescimento das instituigdes mantidas pela APIEC exigiu que se integrassem
as duas faculdades - FFCLPI e a FCACPI, com o nome de Faculdades Integradas
Princesa Isabel — as FIPI, sendo necessaria adequacao das estrutura administrativa
e académica.

Em novembro de 1983, com pouco mais de uma década de vida e ja contando
com mais de uma dezena de cursos, surge o nome lbirapuera. A partir do dia 11 de
novembro, as Faculdades Integradas Princesa Isabel tornam-se Faculdades
Integradas Ibirapuera - Fllb. A palavra Ibirapuera, termo de origem tupi, significa algo
fértil, fecundante, primordial e até mesmo renovador. Dai a escolha do nome.

O desenvolvimento do pais exigia novas especializagbes e assim foi criado o
Curso Superior de Tecnologia em Processamento de dados, em 1985. Este curso foi
autorizado através do Parecer CFE 216/85 e reconhecido conforme o Parecer 282/89.

A graduagdo em Matematica aplicada a Informatica, em 1988, que se
transformaria em Analise de Sistemas, em 1994,

A nossa maior conquista, porém, aconteceu apos quase 10 anos de Faculdade
Integradas Ibirapuera, quando fomos devidamente credenciados como Universidade
pela Portaria MEC n. 1.198, de 13 de agosto de 1992, publicada no D.O.U. n° 156, em
14 de agosto de 1992, pagina 11.051, secéo |.

Haviamos chegado ao grau de “Universidade” gragas ao abnegado trabalho de
nossos profissionais e estavamos certos de que, como Universidade, poderiamos
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ampliar ainda mais nossa atuagao e, consequentemente, nossas responsabilidades
educacionais.

Apo6s sua instalagcdo como Universidade Ibirapuera, novos cursos foram
criados, a saber: Direito — fevereiro de 1993; Ciéncias Econdmicas — fevereiro de
1993; Educacéo Fisica (licenciatura e bacharelado) — fevereiro de 1993; Ciéncia da
Computagédo — 1993; Psicologia — ( Licenciatura e Bacharelado) — fevereiro de 1994,
Comunicagéo Social (Publicidade e Propaganda e Relagdes Publicas) — fevereiro de
1996; Arquitetura e Urbanismo — fevereiro de 1996; Turismo — fevereiro de 1997;
Odontologia — 1997; Fisioterapia — 1997.

Com o crescimento do numero de cursos e de alunos, a Universidade
Ibirapuera ampliou também o seu espaco fisico. Surgiu em 1999 o campus Chacara
Flora, com infraestrutura de ponta que inclui auditério com capacidade para 600
pessoas, modernos laboratérios e as clinicas de Odontologia e Fisioterapia, que
prestam servigos a comunidade.

Em 2004 iniciam-se neste campus os cursos de Enfermagem e Biomedicina.
Em 2007 foram criados 10 cursos superiores de tecnologia em diversas areas. Em
2014 iniciam-se os cursos de Farmacia, Engenharia Civil e Engenharia de Producgao.

Os cursos foram todos reconhecidos pelo Governo Federal e se notabilizaram
nao somente por sua qualidade de ensino como, também, por sua extensao a
comunidade.

A Universidade |birapuera completa 48 anos de comprometimento com a
Educacao Superior e sabe que todo o seu sucesso é resultado da dedicacao de seus
colaboradores, desde aquele distante 3 de novembro de 1969, ha mais de quatro

décadas e meia.
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3. DO MARCO SITUACIONAL

3.1. CONTEXTO CULTURAL, SOCIAL E ECONOMICO

Analisando a sociedade atual e observando as transformagdes que incitam
mudangas profundas na vida humana individual e associada, necessario se faz uma
readequacao do trabalho institucional de modo a salientar que o individuo nasce, se
educa, trabalha e passa a vida ligado as organizacdes sociais e de trabalho.

Seguindo os passos da sociedade amplamente globalizada, nos diferentes
aspectos: econdémico, cultural, politico, fruto da evolugdo do conhecimento e da
tecnologia da informacgéo e da comunicacao, a instituicdo educacional universitaria sé
possui um caminho, a da evolugdo, do acompanhamento e da absor¢ao dos novos
paradigmas que se estabeleceram.

De sua funcao formativa e de pesquisa, que historicamente vem constituindo o
seu perfil, em sua jornada a exceléncia, a universidade deve agregar novos valores
na sociedade contemporanea, ampliando seu leque de atuagdo, disseminando e
participando da constru¢do dos novos saberes, proporcionando os elementos
necessarios que possam contribuir para o processo de transformacdes sociais,
politicas e econdmicas como também influenciar novas mudancas.

Os pressupostos atuais da universidade sdo também respaldados na Lei de
Diretrizes e Bases da Educacido Nacional, Lei n°® 9.394/96, na qual esta previsto o
desenvolvimento de competéncias incorporado aos objetivos da formagéao profissional
e intelectual.

Segundo a LDB, uma das finalidades da educagao superior, conforme esta
implicito em seu artigo 43, inciso VI, é “estimular o conhecimento dos problemas do
mundo presente, em particular 0S nacionais e regionais, prestar Sservigcos

especializado a comunidade e estabelecer com esta uma relagdo de reciprocidade.”?

3 BRASIL. Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da educagdo nacional. Disponivel em <
http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/ldb.pdf>. Acesso em: 10 abr.2006.
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Por sua vez determina no artigo 52, caput e inciso | que as Universidades
devam configurar-se como:

[...] instituigbes pluridisciplinares de formagdo dos quadros
profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extensao e de dominio
e cultivo do saber humano, que se caracterizam por: [...Jproducéo
intelectual institucionalizada mediante o estudo sistematico dos temas
e problemas mais relevantes, tanto do ponto de vista cientifico e
cultural, quanto regional e nacional.

A Universidade Ibirapuera atua em estreito comprometimento com a realidade
circundante — Metropole de Sao Paulo e dos municipios conurbados - sendo sensivel
aos problemas sociais e adotando-os como termdémetro para perscrutar e atender as
demandas econémicas e sociais, em via de mao dupla, pois tanto leva o profissional
egresso ao mundo do labor, quanto extrai do mercado de trabalho os subsidios para
a sua formacao.

A Comissédo de pro-reitores de graduagédo e assessores, constituida no Xl
Foérum Nacional do ForGRAD em abril de 1998, ao referir-se a globalizagéo, evolugao
tecnoldgica e visdao do mundo contemporaneo, bem retrata em sua analise a influéncia
diretamente ligada a instituicdo de ensino superior no seu contexto social, ao registrar:

“Os recentes e intensos impactos socioecondmicos e culturais que se
propagam com a velocidade do acontecimento, e que gragas a
evolucao tecnoldgica, afetam, em diferentes graus, as rotinas dos
paises do mundo, confirmam a natureza universal do atual processo
de globalizacdo da sociedade contemporanea. Este processo vem
gerando mudangas que se tornam cada vez mais visiveis na vida
cotidiana do cidad&o.

Nesse sentido, a principal caracteristica deste novo tempo, é o
fabuloso acumulo de informag¢ao em todos os dominios, com potencial
de armazenamento vertiginoso. Embora este conhecimento ndo seja
produzido necessariamente na Universidade, € dela que se originam
0s técnicos e pesquisadores que integram as instituicdes que estdo no
mercado produzindo ciéncia e tecnologia.”™

Respeitando a cultura do local onde a universidade esta inserida, esforcos sao

concentrados para integrar a programacao pedagogica, oportunidades artisticas e

+idem.
5 ForGRAD. Resgatando espacgos e construindo idéias. ForGrad 1997 a 2004. Uberlandia: Edufu, 2004. p.62.
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culturais para que todos os integrantes do processo possam crescer juntos, o que
possibilita o crescimento cultural, social e econémico do pais.

Ainda refletindo as propostas do ForGrad (2004)¢, o papel da universidade,
frente aos paradigmas modernos e tendo como uma de suas vertentes a formagéao
profissional, deve redefinir-se de forma a acompanhar a evolugao tecnoldgica que
fundamenta o perfil do profissional necessario ao mercado de trabalho
contemporaneo.

Leva-se em conta duas propriedades a serem consideradas pela universidade
em sua vida académica:

o a formagao académica e as inovagdes ocorrem, muitas vezes, em tempo
diferentes;

o o mundo do trabalho exige exercicios profissionais heterogéneos, o que
requer a formacéao de perfis diferenciados.

Outro fator inerente ao novo cenario de produgao globalizada de bens, que
geralmente atende aos interesses do mundo econdémico, é a exclusao social e o
desemprego, tendo em vista que, ao contrario do que se infere, a globalizagdo n&o
elimina as comunidades minoritarias e regionais que cultivam suas proprias culturas.
Nesse sentido, a expectativa € de que a universidade tenha esse multiplo olhar para
a realidade que a cerca.

A universidade, para entdo posicionar-se frente a realidade contemporéanea,
levara em conta os expressivos direcionamentos e tendéncias sociais, de um lado a
busca de um modelo cientifico-tecnolégico que se aproxime dos padrbes
internacionais e, de outro lado, a plataforma da cidadania como patriménio universal,
na qual possibilita o compartilhamento dos avangos alcangados, exercendo a inclusao
de segmentos sociais, estendendo a producdo de saber aos interesses sociais mais
amplos da comunidade.

Os desafios que se apresentam a universidade na sociedade contemporanea
dizem respeito principalmente a:

o orientar-se pelo crescente desenvolvimento tecnoldgico, incluindo-se na
sociedade do conhecimento;

o assumir postura ética frente a comunidade a que serve;

6 idem.
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o desenvolver uma vocacgao técnico-cientifica e na mesma intensidade
uma vocagao humanistica.

O perfil sociodemografico dos alunos da Universidade Ibirapuera tem a seguinte
caracteristica: sao jovens trabalhadores, moradores na regidao sul da cidade de Sao
Paulo, pertencentes aos extratos sociais de média e baixa renda familiar, provenientes
do ensino médio regular e da rede publica.

Na sua grande maioria, trabalham durante o dia e procuram os cursos noturnos
da Universidade em busca de uma qualificagdo profissional com vistas a
empregabilidade nas empresas, organizagdes e instituicdes da regido sul da cidade.

A Universidade Ibirapuera, hoje, reflete a escolha de 3.000 jovens e adultos,
contingente relevante no meio educacional regional.

A opcéo pela Ibirapuera ocorre, certamente, porque a instituicdo oferece ensino
de qualidade com seriedade e credibilidade.

A Universidade atua como 6rgéo vital no desenvolvimento regional e no contexto
educacional da regido sul da cidade de Sao Paulo e tem como principios: ser uma
comunidade aberta, diversificada e ética; criar e oferecer oportunidades de ensino e
aprendizagem para o desenvolvimento cultural, politico, social e profissional do aluno;
respeitar o individuo e atender as justas demandas do meio, em busca do
desenvolvimento, tendo como objetivo final a valorizagdo humana e a melhoria da
qualidade de vida para toda a sociedade; colocar o ensino, a pesquisa e a extensao a
servico do meio social em que se encontra inserida; respeitar a integridade fisica,
intelectual e moral de alunos, professores e colaboradores, como também, estar
compromissada com a qualidade de vida e com a defesa e preservagdo do meio
ambiente.

A Universidade Ibirapuera, na sua missao institucional, tem atuado como um
centro formador de cidadados profissionalmente qualificados e socialmente
responsaveis, que, formados para a vida, para o trabalho e para a cidadania
responsavel, atuam no mercado globalizado, podendo inclusive, ser geradores de

novas frentes de trabalho.
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3.2. CARACTERIZAGCAO E LOCALIZAGCAO GEOGRAFICA
A Universidade Ibirapuera esta localizada na Zona Sul da capital Sdo Paulo, no
bairro do Jardim Umuarama, onde funciona o Campus Chacara Flora, hoje sede da

instituicao.

Caracteristicas da Area de Influéncia

A Zona Sul da cidade de S&o Paulo é conurbada com as cidades de Diadema,
Parelheiros, ltapecerica da Serra, Embu-Guacu e Tabodo da Serra, o que aumenta a
sua densidade demografica. A faixa etaria dessa populagao esta bem abaixo da média
da Capital (dados estatisticos fornecidos pelo IBGE).

A regidao metropolitana de Sdo Paulo é o principal centro industrial e financeiro
do Estado de Sao Paulo e do Brasil. Estende-se por uma area de 8.051km?. Cerca de
95% de seus habitantes concentram-se em 40% da area, formando uma zona urbana
continua, em cujo centro esta a cidade de Sao Paulo.

Especificamente a regido metropolitana, apesar de ocupar apenas 0,1% do
territério nacional, concentra cerca de 11% da populagao brasileira e é responsavel
pela geragao de 25% das receitas do pais.

O processo de concentracdo urbana do Brasil, em que cerca de 70% da
populagdo vive em areas urbanas, se caracteriza pela monopolizagdo. As regides
metropolitanas brasileiras foram responsaveis por 41% do incremento de populagao
do pais na ultima década.

A Zona Sul da Capital € o maior reduto eleitoral do Brasil, também agrega um
complexo variado de industrias, tais como: farmacéuticas, metalurgicas, elétricas,
prestadoras de servigos favorecendo a concentracao da populacao.

O corpo discente da Universidade Ibirapuera advém, em sua maioria, do

préprio bairro e de areas vizinhas. A coleta de dados confirma a existéncia de alunos
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de zonas distantes de sua base fisica. Analisando este desvio, encontra-se como

resposta, o fato de os alunos trabalharem préximos da Universidade.

O entorno socioeconémico, demografico e cultural da Universidade Ibirapuera

apresenta o seguinte perfil:

Populagdo da Zona Sul da Cidade de Sao Paulo: 3,5 milhdes de
habitantes.

Area de preservacédo ambiental e desenvolvimento sustentavel.

Regido sede de grandes corporag¢des multinacionais.

Regido predominantemente de servigos.

Polo de turismo e lazer.

Pdlo de atragao educacional e cultural das classes C, D e E.

Maior colégio eleitoral da cidade de S&o Paulo.

Oportunidade de oferta educacional e capacitagdo profissional, via
convénios, com prefeituras e sub-prefeituras regionais.

Oportunidade de oferta de cursos para formacao e capacitacdo na area
de preservagado ambiental.

Facil acesso por transporte coletivo.

Espaco disponivel para estacionamento.

Garantia de seguranga para alunos, professores e funcionarios.

A Universidade Ibirapuera esta proxima de 90% dos seus clientes

internos e externos que residem/trabalham no corredor sul da cidade.
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4. DO MARCO DOUTRINARIO-FILOSOFICO

4.1. REFERENCIAIS ETICO-POLITICOS
A Universidade |birapuera assume o compromisso de criar e disponibilizar
oportunidades de aprendizado para o desenvolvimento ético-politico, cultural, social e
profissional dos alunos, adaptando seus servigos de ensino, pesquisa e extensao para
melhor servi-los e corresponder aos reclamos do meio social em que se insere, com
vistas a valorizagao humana e aprimoramento da qualidade de vida.
Sao inerentes a sua proposta os seguintes pressupostos:

e a pessoa humana, como centro de sua acado educativa, visando
desenvolver nela o processo de autoconhecimento em busca do equilibrio
de seus aspectos formadores biopsicossociais;

e a educacdo, concebida como fator de desenvolvimento integral do
Homem, protagonista e sujeito de sua propria trajetoria histérica, e também
como instrumento de transformagao social, através do progresso cientifico
e tecnoldgico;

e a credibilidade da Universidade Ibirapuera, refletida na seriedade do seu
compromisso com um ensino de qualidade norteado pela exceléncia,
busca alternativas capazes de acompanhar a demanda de formacao que
a sociedade esta a exigir.

Suas agdes estio alicercadas em principios como os da Declaracdo Mundial
do Ensino Superior’:
- educar e formar cidadas e cidadaos responsaveis, capazes de
atender as necessidades de todos os aspectos da atividade humana,
altamente qualificadas.
- promover um espaco para a aprendizagem permanente, de modo a
educar para a cidadania e a participacao plena na sociedade com

abertura para o mundo;

- promover, gerar e difundir conhecimentos por meio da pesquisa;

7 Declaragao Mundial sobre educagao superior no século XXI. Paris: UNESCO, 1998.
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- contribuir para a compreensao, interpretacao, preservacao, reforgo,
fomento e difusdo das culturas nacionais e regionais, internacionais e
histdricas, em um contexto de pluralismo e diversidade cultural;
- contribuir na protecao e consolidagao dos valores da sociedade nos
quais se baseia a cidadania democratica e no fortalecimento de

perspectivas humanistas.

4.2. REFERENCIAIS EPISTEMOLOGICOS, EDUCACIONAIS E
TECNICOS

4.2.1. Ensino

A UNIB, no desenvolvimento de suas atividades centrais — 0 ensino, a pesquisa
e a extensao — pauta suas acgdes entendendo que a construgdo do conhecimento se
da no processo relacional professor/aluno/sociedade, sob novas formas de
comunicagao, quer em aulas presenciais ou em espacos virtuais ou ainda a distancia.

Este novo modelo comunicacional se desenvolve com a participacéo ativa dos
sujeitos aprendentes, que se apresentam em seu preparo universitario com todas as
caracteristicas de sua personalidade: intelectual, emocional, social, corporal, cultural
e ética.

Em virtude das constantes transformacgdes da propria sociedade que propde
novas demandas e, ao mesmo tempo, assimilar o produto ao trabalho educacional
universitario, necessario se faz que os paradigmas que sustentam os referenciais do
ensino respeitem uma postura de multireferencialidade epistemolégica.

Assim posto, a construcdo do conhecimento em nivel superior requer uma
leitura da realidade que o cerca a parte de diferentes referéncias disciplinares. As
informagdes, experiéncias e conhecimentos devem ser analisados sob varios angulos:
socioldgicos, psicolégicos, social, econdmico, organizacional, institucional, ético etc.

Tal leitura deve ser critica e reflexiva, levando os estudantes a uma

interpretacdo e compreensao do mundo, do pais e de si proprio.

4.2.2. Pesquisa
De acordo com Padua (2002), pesquisa configura-se como atividade destinada

a solugao de problemas, que favorece a constru¢gdo de conhecimento ou conjunto de
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conhecimentos, auxiliando na compreensao da realidade e orientagao da acéo. A
pesquisa
“esta inserida em determinado contexto historico-sociolégico, estando

ligada a todo um conjunto de valores, ideologia, concepgdes de

homem e de mundo que constituem este contexto e que fazem parte
também daquele que exerce esta atividade, ou seja, o pesquisador’®.

A pesquisa integrada na instituicdo universitaria reflete o comprometimento
desta enquanto geradora do conhecimento e da cultura, e formadora de recursos
humanos para a ciéncia e para a tecnologia.

De acordo com a Declaracéo sobre Ciéncias e a Utilizagdo do Conhecimento
Cientifico, proferida na Conferéncia Mundial sobre Ciéncia, 1999, sob a égide da
UNESCO, "A sociedade do conhecimento” implica a realizacao do pleno potencial de
capacidade tecnoldgica, aliando metodologias tradicionais e modernas que estimulem
a criacdo cientifica e conduzam a um desenvolvimento humano sustentavel.”

O papel da universidade €&, antes de tudo, o de formar bons recursos humanos,
realizar a pesquisa basica, e, em menor intensidade que os institutos tecnoldgicos,
deve desenvolver também pesquisas nas areas tecnologicas, com o objetivo de
promover formacdo de recursos humanos com aderéncia as necessidade da
sociedade. Considera-se a pesquisa, como o foco da Universidade.

Conforme diz Appoloni (2003)°, a Universidade possui por caracteristica a
sinergia da atragdo pelo desconhecido, pela transformag¢do, o inconformismo
liberando energias criativas que dao vigor aos diversos campos do conhecimento,
enriquecendo também a vida cultural e impulsionando o processo civilizatorio de forma
inédita em relagao a eras anteriores.

A referéncia sobre a importancia do papel da Universidade na sociedade e de
sua fungédo geradora do conhecimento esta também registrada em Cruz (2001), ao
relatar que:

“A forca da Universidade nao esta no pretenso monopdlio sobre o
conhecimento. Esta, sim, na capacidade de gerar um tipo especial de

conhecimento, na habilidade em trabalhar com ele e, principalmente,

na competéncia em formar e educar pessoas para continuarem a

8 PADUA, E.M.M. Metodologia da pesquisa: abordagem tedrico-pratica. 6. ed. Campinas,SP: Papirus, 2000. p.31,32.

° A ciéncia para o século XXI: uma nova visdo e uma base de agéo— Brasilia: UNESCO, ABIPTI, 2003. p.11.

10 APPOLONI, C.R. Universidade e Pesquisa. Palestra proferida no X Simpdsio sobre Comunicagéo e Cultura no Terceiro
Mundo 10 de julho de 2003, Anfiteatro do CESA / UEL. Disponivel em: http://www fisica.uel.br. Acesso em 03jul 2006.
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executar ambas as tarefas. A forca da universidade, sua caracteristica
mais singular, estd na alianca entre educagcdo e avango do
conhecimento.” 11

Em relacdo a Pesquisa, a Universidade Ibirapuera posiciona-se como um
centro propulsor e incentivador da investigacao cientifica e técnica, voltado a producgao
de novos conhecimentos e melhoria da qualidade dos servigos educacionais.

A politica de pesquisa da Universidade esta assentada nos seguintes
principios:

Universalidade: A Universidade |birapuera tem o compromisso de participar
do desenvolvimento local em todos os campos — politico, socioecondmico, cientifico e
cultural colocando-se como parte do contexto no qual se insere, de forma a ampliar
as possibilidades do dialogo significativo e relevante nos campos da Ciéncia,
Tecnologia e Cultura, que séo atividades humanas universais.

Interatividade e Cooperagao: A universidade esta aberta ao intercambio, a
cooperagao técnica e as parcerias com 6rgdos de governo, instituicbes publicas,
empresas e organismos nao governamentais, especialmente com os centros de
pesquisa e outras instituicdes de ensino superior integrantes da comunidade cientifica
nacional e internacional.

Visando o fomento da pesquisa estabelece a criagado de Grupos de Exceléncia
destinados a produgdo de novos estudos e aplicagdo de novas tecnologias nas
diferentes areas do conhecimento, conforme as seguintes diretrizes. Entende-se por
grupo de exceléncia aquele constituido por um grupo de pesquisadores de
comprovada competéncia, de reputacao técnico-cientifica reconhecida nacional e
internacionalmente, organizados para desenvolver projetos de pesquisa cientifica e
tecnolégica inovadora, que possam contribuir significativamente para o avango e a
difusdo do conhecimento.

Os grupos de exceléncia devem estar diretamente alinhados com as linhas de

pesquisa que serao desenvolvidas e as diretrizes macro institucionais.

11 CRUZ, C.H.B. Pesquisa e Universidade. Sdo Paulo: USP/IEA Instituto de Estudos Avangados. Disponivel em:
http://www.iea.usp.br/iea/ensinosuperior/confbritocruz.html. Acesso em 24 jul.2006.
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4.2.3. Extensao

A Universidade Ibirapuera possui como pressuposto no ambito da extensao o
estabelecimento da bilateralidade na relagdo da educacgao universitaria com setores
da sociedade, de interacdo com grupos sociais, empresas e organizagdes, em via de
mao-dupla, de troca de saberes, com aplicagdo de metodologias participativas,
favorecendo a democratizacdo do conhecimento e a participagcdo efetiva da
comunidade na atuacao da instituicao.

Efetiva também em sua filosofia que a formagao do profissional cidadao firma-
se na interagdo com a sociedade, mediante a qual pode identificar-se culturalmente
como também para estabelecer uma vivéncia com os problemas comuns que farao
parte de sua atuagao.

O Plano Nacional de Extensdo!2, define a Extensao como

“pratica académica que interliga a Universidade nas suas atividades
de ensino e de pesquisa, com as demandas da maioria da populacgéo,
possibilita a formagao do profissional cidadao e se credencia, cada vez
mais, junto a sociedade como espaco privilegiado de produc¢éo do
conhecimento significativo para a superacdo das desigualdades
sociais existentes. E importante consolidar a pratica da EXTENSAO,
possibilitando a constante busca do equilibrio entre as demandas
socialmente exigidas e as inovagdes que surgem do trabalho
académico”.

Dessa forma, a Universidade |birapuera posiciona-se estrategicamente no
ambito da extensdo como uma organizagado educacional aproximadora dos avangos
cientificos e tecnoldgicos dos saberes da comunidade, visando a difusdo das
conquistas e beneficios resultantes da criagao cultural e da pesquisa cientifica e
tecnoldgica, geradas em seu meio, oferecendo outrossim, o estimulo adequado para
a integracao das atividades de extensao com os projetos pedagogicos dos Cursos de

Graduagao bem como com os Programas e Cursos de Pés-Graduacao.

4.2.4. Indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa e Extensao
A universidade é um lugar de produgao e de socializagdo do saber. Assim

identificada como local privilegiado da produ¢do do conhecimento, a Universidade

12 BRASIL. Ministério da Educagio. Plano Nacional de Extens&do. Disponivel em: portal.mec.gov.br/sesu/. Acesso em 05
mai.2006.
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Ibirapuera torna-se também local de disseminacédo deste conhecimento, cuja matéria
prima € a analise e a investigacdo da realidade. A universidade é local de
disseminacéo da cultura que inspira e legitima praticas sociais diversificadas. E um
espaco intelectual, mas é também um espaco politico. A universidade é, portanto, o
espaco do ensino, da pesquisa e da extensao.

Para tanto, ha que se ter um ensino que exija do estudante uma atitude
investigativa e que lhe permita vivenciar a pesquisa como um processo de
aprendizagem.

Um ensino com pesquisa, nao € o0 mesmo que ensino vindo da pesquisa, para
gue nao se confunda com a forma convencional de articulagdo ensino-pesquisa.

Do mesmo modo, o ensino universitario devera ser, também, um ensino com
extensdo para possibilitar a compreenséo da relevancia social e politica do préprio
processo de producdo do conhecimento, tratando-o como bem publico. A extensao
concebida desta forma ultrapassa a condicdo de uma acgao assistencialista e assume

a caracteristica de participe num processo formador.

4.3. VISAO DE FUTURO

A Universidade Ibirapuera estabeleceu que sua Visao de Futuro determinara
os vetores de seu crescimento e de sua atuagao. Esta se configurou como a tradugéo
do sonho de seus dirigentes em relagdo ao futuro institucional. Assim, a Visdo de
Futuro idealizada sintetiza a realidade desejada, o pensamento positivo e a inspiragao
de forma abrangente e detalhada.

Neste sentido, a instituicdo vislumbra atuar como podlo aglutinador de novas
aprendizagens e tecnologias, contando com o esforgo e comprometimento de seus
colaboradores: parceiros, clientes internos e externos, fornecedores entre outros.

A instituicdo acredita que a Visdo de Futuro, construida de forma
compartilhada, possibilitara a integracdo das pessoas, canalizando as energias
criadoras para sua realizagao dos objetivos propostos. Assim, quer construir uma
instituicdo dinamica, proativa, lider e capaz de preparar seus alunos para promover
significativas transformacgdes na sociedade.

A Visao de Futuro sera instrumento para colimar as competéncias individuais
dos colaboradores, de forma a transforma-las em ativo estratégico, um distintivo de

sua capacidade singular de oferecer solugbes inovadoras de excelente qualidade,
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tendo como base os principios da gestdo estratégica do conhecimento e da
aprendizagem organizacional.

A realizacdo da Viséo de Futuro, significa, ainda, o uso do dominio tecnoldgico
para alavancar tanto a capacidade competitiva quanto a resposta adequada aos novos
paradigmas da era do conhecimento. Na pratica, contribuira para que a instituicao
oferega cursos, cujos conteudos e formatos garantam formagéo de profissionais n&o
obsoletos, mas preparados para os desafios das préximas décadas.

Assim, permitird o alcance das metas estabelecidas com equilibrio entre o
autocontrole e a flexibilidade, isto €, com equilibrio entre a disciplina e a liberdade, via
autogerenciamento, observando o nivel de restricbes ditado pelas regras e
regulamentos do meio organizacional. Nesta linha, foi definido o seguinte enunciado

de Visao de Futuro:

4.3.1. Enunciado da Viséao de Futuro

Constituir-se como organizagao de exceléncia, geradora e disseminadora
de conhecimentos, possibilitando multiplas e relevantes aprendizagens para
pessoas e organizagoes, consolidando a evolugao e ampliagdao da educacao,
bem como a cultura empreendedora e as inovagdes tecnolégicas no cenario

nacional.

Assim, o enunciado da Visédo de Futuro se explicita em:

1. Ser referéncia entre as organizagdes educacionais, possibilitando o
desenvolvimento de projetos de vida e formagao cidada, conquistando o respeito da
comunidade académica global pelas contribuicbes inovadoras para a sociedade.

2. Ser uma grande organizacdo, catalisadora nos processos de
desenvolvimento educacional e crescimento profissional, possibilitando as pessoas
atuarem de formas capacitadas no mundo globalizado, sem perder de vista a
importancia sobre a reflexdo do ser humano e a responsabilidade com a sociedade.

3. A UNIb sera uma organizacéo educativa bem posicionada no cenario global,
catalisadora de multiplas aprendizagens e inovagao tecnoldgica, produtora de
conhecimento, detentora de patentes, cumpridora da responsabilidade social
assumida com seu povo e ambiente, portanto transformadora em cidadaos globais,

antenados com sua comunidade e com o mundo, fortalecidos na ética e motivados a
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irem em frente para transcender a fronteira do conhecimento por uma sociedade mais

justa.

A definigdo do enunciado de Viséo de Futuro inspirou alguns pilares, ampliando

as possibilidades da instituicao. Estes pilares se constituiram da seguinte forma:

integracdo com o cenario educacional nacional e internacional,
interagdo com as transformacgdes da sociedade global,

ampliagdo e qualificagdo da produgdo do conhecimento gerado pela
inovagao;

consolidagcdo de novos estilos e ambientes de aprendizagem em
consonancia com as demandas regionais e globais;

desenvolvimento de parcerias e aliangas estratégicas;

desenvolvimento de habilidades para o enfrentamento dos constantes
desafios;

oferecer solugdes consistentes e inovadoras para seus alunos;
crescimento e sustentabilidade;

desenvolvimento de pessoas e corporagoes;

conjugar com alegria e comprometimento o verbo pertencer;
consagrar-se como produtora de competéncias, desenvolvendo talentos
e habilidades;

ampliar sua lideranga, consolidando o respeito da comunidade
académica e da sociedade;

contribuir para a inovagédo da economia brasileira;

tornar-se um ambiente académico, corporativo e virtual de referéncia no
desenvolvimento das multiplas aprendizagens;

estar em continuo processo de crescimento sustentavel, transformando
ideias em grandes realizagdes;

gerar o encantamento de seus clientes, utilizando ambientes de ensino

e aprendizagem com novas tecnologias do conhecimento.
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4.4. MISSAO
“‘Oferecer solugées inovadoras e sustentaveis, comprometidas com a
educacgao e valorizagao do ser humano, propondo-se a atender os anseios das

pessoas e organizagdées no mundo globalizado. ”

A definicdo deste enunciado possibilitou aos dirigentes da instituicdo o
desenvolvimento de vertentes inspiradoras que se tornaram bases para o alcance da
Missao proposta, dentre elas destacando-se:

o a producéao, ampliacao e disseminacao do conhecimento;

o o desenvolvimento de aprendizagens inovadoras e sustentaveis;

° o comprometimento com o desenvolvimento das pessoas e das
organizacoes;

o a integragcado com o cenario globalizado;

o a responsabilidade com a realidade da sociedade brasileira;

o a formacao de profissionais competentes e cidadaos qualificados para
atender as demandas do mercado;

° a constante busca pela exceléncia do ensino;

o a atuacido em varios niveis e modalidades de ensino;

o a producao do conhecimento e a transformagao do ser humano;

o o alcance do reconhecimento como uma instituicdo de referéncia.

o a promocao da responsabilidade social e de melhorias da qualidade de
vida.

4.5. PRINCIPIOS

Os principios sé&o os balizamentos para o processo decisorio e comportamental
no cumprimento de sua Missao Institucional. Estes expressam as convicgoes e a
conduta da UNIb, de seus Mantenedores, Gestores e Colaboradores. Representam
conceitos e ideias considerados dignos para o comportamento da instituicao frente a
seus ambientes externo e interno.

Destaca-se que os Principios da Universidade Ibirapuera sao parametros que
norteiam sua vida e pautam o relacionamento interno e externo (clientes, funcionarios,

fornecedores, parceiros, sociedade, governo etc.). Sdo o norte magnético da
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instituicdo e a sua identificagcdo tem como ponto de partida o resgate da cultura
organizacional, de seus tragos de comportamento, de suas crengas e valores. Assim,
0s principios jamais ficardo obsoletos, pois tendem a ser uma heranga cultural
transferida de geracéo em geracgao.

Neste sentido, os principios seréo uteis se forem efetivamente praticados por
todos na instituicdo. S&o leis naturais ou verdades fundamentais, s&o universais,
atemporais e produzem resultados possiveis.

A Universidade Ibirapuera, entendendo o conhecimento como um processo em
constante evolugao, assume o 0s seguintes principios:

Autonomia: Liberdade com responsabilidade no exercicio de sua Misséo.

Empreendedorismo: Espirito de lideranga, iniciativa e compromisso social.

Qualidade: Criar e disponibilizar multiplas aprendizagens visando o
desenvolvimento integral dos estudantes.

Comunicagao: Transmissdo de informagdes de maneira clara, objetiva e
transparente.

Conhecimento: O conhecimento é processo em constante evolugao.

Etica: Compromisso alicercado no mutuo respeito social e profissional.

Flexibilidade: Promover o desenvolvimento de competéncias para o cidadao
do futuro, capaz de transformar a informag&o em conhecimento.

Respeitabilidade, Pluralidade e Diversidade: Acao politica e social no
sentido de trabalhar o consenso nos niveis interno e externo e a saudavel vivéncia
das diferengas. A convivéncia com a pluralidade e a diversidade promove,
pedagogicamente, o dialogo e a participagao na construgdo do conhecimento.

Compromisso e Corresponsabilidade: A credibilidade da Universidade
Ibirapuera, refletida na seriedade do seu compromisso com um ensino de qualidade

norteado pela exceléncia.

4.6. VALORES INSTITUCIONAIS
A Universidade Ibirapuera destaca a importancia que a instituicdo atribui as
pessoas com as quais relaciona, bem como as crencgas e ideais identificados pelos
seus dirigentes e as caracteristicas relacionadas as suas internalidades e

subjetividades.
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E importante ressaltar que estes Valores estdo incorporados na instituicdo,
mantendo sintonia com a valorizagdo do individuo, com a consciéncia ecoldgica,
democracia, cidadania planetaria e diversidade étnica e cultural.

Em sintese, estes Valores permitem a valorizacdo da igualdade, ética,
transparéncia, liberdade, solidariedade e generosidade, contribuindo para
manutencdo da paz, da defesa a vida, do companheirismo, encantamento,
entusiasmo, ativismo, idealismo, lealdade e fidelidade. Coloca-se, entretanto, de
forma a combater a intolerancia, o autoritarismo, o oportunismo, o carreirismo, o
nepotismo, a prepoténcia e a arrogancia.

Neste sentido, os valores institucionais definidos para a Universidade
Ibirapuera sao:

Valorizagao do ser humano: A Universidade Ibirapuera considera a pessoa
humana, como centro de sua acdo educativa, desenvolvendo o0 processo de
autoconhecimento e o equilibrio dos aspectos formadores bioldgicos, psicolégicos e
sociais.

Sustentabilidade Econémico-financeira: A Universidade Ibirapuera define
que a sustentabilidade econémico-financeira implica em profundas transformacodes
produtivas, tecnoldgicas e estruturais dependentes de sua capacidade de adaptacéo,
dos agentes econémicos e sociais, no ambito publico e privado.

Universalidade: firmada pelo seu repudio aos atos discriminatérios a todos
que a procuram, observados os dispositivos legais;

Cidadania e Responsabilidade Social: Processo continuo e progressivo de
envolvimento e desenvolvimento de competéncias sobre questbes de cidadania e
responsabilidade social relacionadas aos publicos com os quais a Universidade
Ibirapuera interage.

Qualidade: A educacéao, concebida como fator de desenvolvimento integral do
Homem, protagonista e sujeito de sua propria trajetoria historica, e também como
instrumento de transformacgé&o social, por meio do progresso cientifico e tecnoldgico.

Autonomia: A liberdade praticada na busca dentro da autonomia intelectual,
dentro de parametros éticos do corpo docente, discente e técnico-administrativo.

Inclusao Social: Buscar a inclusdo social por meio de uma formagao
diferenciada e reconhecidamente qualificada, de seus alunos, para o mercado de

trabalho.
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Desenvolvimento e Equilibrio: Buscar o ponto de equilibrio no
desenvolvimento de suas ag¢des, reduzindo o subsidio interno e fortalecendo o intra-
empreendedorismo junto aos colaboradores.

Empreendedorismo: Ser um agente de estimulo a visdo empreendedora e ao
enfoque na carreira para alunos, professores e colaboradores.

Inovagao: Inovar de forma pro-ativa e sistematica e incorporar de forma agil as
inovagdes propostas por outras organizagbes do Brasil e do mundo de forma a
acompanhar as tendéncias do setor mantendo-se no grupo de vanguarda do meio.

Diversidade: Ser uma instituicdo plural, aberta e estimuladora dos

relacionamentos institucionais corporativos ou com outros organismos sociais.

4.7. OBJETIVOS

4.7.1. Geral
Promover qualificacdo pessoal e capacitagado profissional de exceléncia,
contribuindo para o desenvolvimento da sociedade, abrindo espacgos de incluséo e

transformacao social.

4.7.2. Especificos

° promover, pelas suas atividades e servigos, a educagao integral dos
seus educandos;

° formar e aperfeicoar educadores, profissionais e pesquisadores,
conferindo, pela realizagao e aproveitamento de seus cursos, atividades
ou programas, os graus e titulos respectivos;

° preparar técnicos e especialistas de carreiras auxiliares;

o criar condicdes de atualizagdo permanente de educadores, profissionais
e pesquisadores;

o promover a pesquisa nos varios ramos do saber e, em especial, como
fonte renovadora e motivadora do ensino;

o atuar no processo de desenvolvimento da comunidade de sua area de
abrangéncia, pelos cursos oferecidos, programas e servicos de

extensao universitaria;
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4.8.

promover os programas institucionais e os da comunidade nas areas
socioculturais e desportivas;

promover estudos e atividades ligadas a defesa e preservagdo do meio
ambiente;

promover a integracdo entre os diversos ramos do saber, pela
investigacdo e busca da verdade, para auxiliar nas solugdes dos
problemas da comunidade;

oferecer a comunidade cursos e servigos para favorecer a integragéo do
ensino e da pesquisa,;

contribuir para o fortalecimento dos lagos de solidariedade entre todos
os homens e deles com o meio; e,

conscientizar, por todos os meios disponiveis, a sua comunidade
educacional para compreensao dos direitos e deveres da pessoa
humana, do cidaddo, da familia, do Estado e dos demais grupos sociais
existentes, como forma de promover um desenvolvimento educacional

compativel com os anseios da sociedade.

PROPOSTA PEDAGOGICA

A Universidade Ibirapuera, pautada em seus valores, principios e objetivos

resguardando a especificidade e o perfil de cada curso, atuara com comprometimento

e exceléncia, tendo as seguintes prioridades:

a) em relagao aos alunos;

b) em relagdo aos docentes;

c) politica institucional:
contribuir para o desenvolvimento do perfil profissional e se empenhando
com a adequada formagao multidisciplinar de seus alunos que envolve:

v consciéncia da necessidade de aperfeicoamento continuo;

v' preparo para adaptacao e resolugédo de novos desafios;

v' espirito empreendedor, publico e solidario;

v’ espirito critico para analisar e interpretar as informagdes, articulando

teoria e pratica;

<\

dominio de habilidades de comunicagdo, expressdo e novas

tecnologias;
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v’ vivéncia de principios éticos pessoais e profissionais;
v desenvolvimento de competéncias necessarias a atuagéo profissional
exigidas pelo mercado.
Para tanto, os cursos devem voltar-se a indissociabilidade entre ensino, pesquisa
e extensao por meio de:

e atualizacdo permanente dos projetos pedagdgicos de acordo com as
diretrizes curriculares e as demandas socio-econdmico-culturais;

e promogéao de aprendizagem contextualizada e relevante;

o flexibilidade dos curriculos.
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5. DO MARCO OPERACIONAL

A gestdo estratégica poderia proporcionar a
mantenedores e dirigentes um maior controle sobre o
rumo de suas instituicdes e mais condigdes de enfrentar

as ‘intempéries’ do mercado.'®

5.1. AREAS ESTRATEGICAS

A Universidade Ibirapuera utilizou a ferramenta gerencial do planejamento
estratégico para constituir seu processo de tomada de decisao, visando proporcionar
a garantia do sucesso presente e futuro da Universidade e ao mesmo tempo assegurar
a implantagéo de estratégias competitivas e o direcionamento de recursos para atingir
os objetivos a curto, médio e longo prazo.

Elencou oito areas estratégicas para organizar seu trabalho administrativo-
académico, a saber:

- Graduacéo;

- Pés-Graduacéao e Pesquisa;

- Extensao e Educacgao Continuada;

- Educacao a Distancia;

- Acao Comunitaria e Responsabilidade Social;

- Recursos Humanos e Clima Organizacional;

- Gestao da Instituicao e Resultados Globais; e

- Marketing e Comunicacéao.

Tendo em comum ideais e pressupostos desenvolvidos no IV Férum Nacional
do ForGrad em seu Plano Nacional de Graduacao (PNG), registra que

a formagao para o exercicio de uma profissdo em uma era de rapidas,

constantes e profundas mudancas, requer, necessariamente, atenta

consideragao por parte da universidade. A decorréncia normal deste

13 BRAGA, R; MONTEIRO, C. A. Planejamento Estratégico Sistémico para Instituigdes de Ensino. Vila Velha,
ES: Hoper, 2005. p.11.
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processo parece ser a adogao de nova abordagem, de modo a ensejar
aos egressos a capacidade de investigagdo e a de “aprender a
aprender”. Este objetivo exige o dominio dos modos de produgéo do
saber na respectiva area, de modo a criar as condigcdes necessarias

para o permanente processo de educagao continuada.*

5.2. POLITICAS

O conceito de politica remonta a Grécia antiga, tendo sido usado pelos filésofos
e escritores da época, destacando-se a obra denominada “Politica” escrita por
Aristoteles.

Assim, a configuragdo dessa ciéncia e de seu significado originou-se do
conceito de cidade chamada de “Polis”, ou lugar em que as pessoas viviam juntas.

Nessa linha historica, DALLARI (1984) delineia o conceito de politica como: “a
vida na polis, ou seja, a vida em comum as regras de organizacdo dessa vida, aos
objetivos da comunidade e as decisdes sobre todos os pontos."*®

A politica na continuidade de sua formatacéo, recebeu de estudiosos algumas
contribuigdes com pressupostos, como “Tratar de politica é cuidar de decisGes sobre
problemas de interesse da coletividade” e, portanto, “Politica € a arte e a ciéncia do
governo”.

A partir da evolugao da Ciéncia Politica e seguindo a proposta de Dallari (1984)
o conceito contemporaneo para politica é “Conjugacao das acfes de individuos e
grupos humanos, dirigindo-as a um fim comum”.6

As politicas institucionais para o desenvolvimento da agdo da Universidade
Ibirapuera no cumprimento de seus objetivos estatutarios e regimentais sao
estruturadas nas areas estratégicas, conforme apresentadas a seguir, definidas para
a condugao de seu negocio, embasadas em sua missao, visdo de futuro, bem como

em seus principios e valores.

14 PLANO NACIONAL DE GRADUAGAO: um novo olhar sobre velhos problemas. In: Resgatando espagos e construindo
ideias: FORGRAD 1997 a 2002. RJ, EAUFF, 2002.

15 DALLARI, D.A. O que é participagio politica. Sdo Paulo: Abril, 1984.

16 idem.
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5.3. POLITICAS DA AREA ESTRATEGICA: GRADUACAO

As politicas delimitadas para esta area estratégica abarcam os cursos definidos

pela LDB para graduagao, ou seja, aqueles destinados a candidatos que tenham

concluido o curso médio ou equivalente e tenham sido classificados em processo

seletivo e que também s&o organizados pelas diretrizes curriculares nacionais como

bacharelado, licenciatura ou como cursos superiores de tecnologia.

Dentre as premissas elencadas para contemplar a graduacgao cita-se:

todo o processo de expansdo devera ter maior concentracdo nos
programas de graduacgao que deverao incluir cursos de nivel tecnoldgico,
resultantes da avaliacdo constante das tendéncias e demandas de
mercado;

os cursos de graduagao e os programas de pos-graduagao e extensao
funcionardo com infra-estrutura adequada, moderna e renovada. Os
cursos considerados responsaveis pela sustentabilidade financeira da
instituicdo deverao ser, sempre, priorizados no processo de aplicagao de
novos investimentos.

Os Projetos Pedagogicos serdao dimensionados de acordo com o mercado
para cada curso, considerando critérios técnicos para avaliagao, custo
operacional, quantidade de alunos e valor das mensalidades.

Os Projetos Pedagdgicos serdao atualizados e consolidados, visando ao
acompanhamento das tendéncias nacionais e internacionais de
ensino/aprendizagem, alcangando e mantendo um elevado padrdo de
qualidade, a ser garantido pela sustentabilidade de cada curso e sua
adequacao a demanda do mercado.

Sera implementada a reestruturacdo dos cursos da graduagao,
promovendo a inovagao académica, com a implantagao nos bacharelados
e licenciaturas, a partir de 2007, de um modelo agrupando os cursos em
Nucleos de area especifica do conhecimento e implementando com Eixos
de Formacéo, obedecendo uma metodologia sistémica de ensino.

Os cursos superiores de tecnologias serdo caracterizados também pela
flexibilidade curricular, a partir da estruturagdo de componentes como, os

Nucleos de area profissional, estrutura curricular modular e o Mecanismo
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Sistémico de Estudos, que enriquecerdo a formacdo académica e

profissional do aluno.

5.3.1. Bacharelado e Licenciatura
Baseada num conjunto de principios e amparados pelo Plano Nacional de
Educacgao e Plano Nacional da Graduagao, acompanhando a demanda de formacao
da sociedade em grandes transformacgdes, a Universidade |birapuera elegeu para o
ensino da graduacgao:

e desenvolvimento da capacidade de continuar a aprender;

e adaptar-se a novos desafios;

e preparar para um novo perfil, que inclui:

v’ elevado potencial de insergcdo no mercado de trabalho;

v espirito empreendedor;

v espirito publico, demonstrado pelo engajamento e comprometimento

com os problemas da comunidade e do meio ambiente;

v’ espirito critico para analisar e interpretar as informacoes;

v’ ético como cidadao e como profissional.

o fomentar a formacao de profissionais competentes, criativos, autdnomos,
empreendedores, capazes de encontrar saidas e mercados;

e desenvolver a coordenacdo entre os mecanismos de recrutamento e
selecao de alunos, os curriculos, o perfil a ser desenvolvido e a integragao
com os mercados de trabalho;

e estabelecer uma identidade propria, uma diferenciagao de perfil e condicdes
de trabalho para cada curso;

e fundamentar-se na integragdo do ensino com a pesquisa e a extensao;

v' cuidado e atencao as necessidades da sociedade e regiao;

v' flexibilizacdo dos curriculos;

v’ atualizagdo permanente dos projetos pedagogicos, de acordo com as
Diretrizes Curriculares e as demandas sécio-econdmico-culturais;
discussao permanente sobre a qualidade do ensino de graduacgéo;
incentivo a producao técnico-cientifica e didatica do corpo docente;

qualificacdo permanente do corpo docente;

SRR NN

manutengao e controle da situagéo legal dos cursos;
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5.3.2.

v apoio e acompanhamento da agéo pedagdgica.
cumprir as determinacdes do Instrumento Unico de Avaliagdo de Cursos de

Graduagao, tendo como objetivo obter conceituagdo maxima.

Curso Superior de Tecnologia

Para os cursos superiores de tecnologia, define as seguintes politicas:

5.3.3.

criar o Centro de Educagao Tecnoldgica;

implantar cursos tecnoldgicos;

ser um fator dinamizador do desenvolvimento humano, eixo de

transformacao produtiva e de desenvolvimento sustentavel;

introduzir novas a¢des no ambito da educacéo profissional:

v proporcionar uma formagao dindmica que possibilite o ingresso imediato
no mercado;

v’ revisar as matrizes curriculares constantemente, permitindo uma
formagao profissional consoante com as necessidades do mercado de
trabalho;

v' ter como premissa basica “ensinar a fazer”, priorizando as aulas
praticas;

v inserir os ex-alunos no mercado como resultado de um planejamento
eficiente e eficaz;

atender a legislagéo vigente.

Politica para as Atividades Articuladas ao Ensino

5.3.3.1. Estéagio

No mundo globalizado dos avangos tecnoldgicos, inovagdes, privatizagdes e

desregulamentagdes, com desafios na empregabilidade e empreendedorismo,

aumentou a preocupacao da Universidade Ibirapuera com a aplicagdo mais

pragmatica do conhecimento, com maior proximidade com a realidade da sociedade,

fomentando os mecanismos de interagdes entre a academia e o mercado,

promovendo aos alunos a pratica do conhecimento académico.
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O estagio supervisionado contemplando todos os cursos nos quais estao
previstos como componente curricular obrigatério, de acordo com as Diretrizes
Curriculares Nacionais, € um segmento que integra um conjunto de atividades que o
aluno desenvolve em situagdes reais de vida e de trabalho, sob a supervisdo de um
docente em acordo com os projetos pedagogicos.

Propicia a interagcdo entre a academia e o mercado permitindo-lhe aplicar,
ampliar e fazer revisdes nos conhecimentos teodrico-praticos adquiridos durante a vida

académica, contribuindo para sua aprendizagem profissional, social e cultural.

O estagio deve constituir-se num espaco privilegiado para a integragdo das
atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo. As experiéncias vivenciadas pelo
estagiario poderdao se constituir em objeto de estudo, analise e reflexéo,
transformando-se em temas ou problemas a serem trabalhados no Trabalho de

Conclusao de Curso.

Neste sentido, mantido o procedimento especifico de estagios supervisionados
de cada curso, em acordo com o Regulamento Institucional de Estagios, foi criada a
Central de Estagios que tem por objetivo intermediar todas as agdes para que o0s
alunos possam realizar seus estagios adequadamente, em acordo com a legislagéao
vigente e o Regulamento, independentemente de ser obrigatdério ou de interesse

curricular ndo obrigatorio.
As politicas institucionais para a Central de Estagios preveem:

e promover contatos externos e parcerias que visem a facilitar o acesso dos
alunos as vagas de estagios e de trainees para os formandos e formados;

o oferecer atividades extracurriculares visando ao desenvolvimento
profissional dos estudantes e a reflexdo sobre temas relevantes da
empregabilidade e do empreendedorismo;

e supervisionar e organizar o fluxo da documentag&do relacionada aos
estagios, particularmente aos convénios, termos de compromissos, planos
de atividades e termos aditivos;

e orientar os professores supervisores quanto aos procedimentos legais,
comerciais e técnicos, em relagao a politica de estagios da Universidade

Ibirapuera;
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¢ manter atualizado um sistema de informacdes sobre a area institucional de
estagios, colocando a disposigdo dos interessados os respectivos dados
estatisticos;

e elaborar pesquisas visando identificar as necessidades do mercado e as
expectativas relacionadas aos nossos alunos. Usando o benchmarking para
comparagdes com outras instituicbes de ensino, visando melhorar a
competitividade dos nossos alunos no mercado, identificar processos,
métodos e praticas de ponta que valham a pena ser medidos e
considerados na estratégia de crescimento e melhoria das competéncias
assimiladas;

e aprimorar nos alunos a capacidade de mudancga e de adaptacdo a novos
cenarios socio-politico-econdmicos e de lidar com a valorizagdo do seu
conhecimento, aprendizagem e capital intelectual;

e implementar o posto de atendimento do CIEE no Campus Chacara Flora e
um posto de auto-atendimento virtual no Campus Irai, assim como participar
das reunides de planejamento e desenvolvimento académico quando

solicitado e coordenar as reunides relacionadas com os estagios.

5.3.3.2. Préatica profissional

A Universidade Ibirapuera entende que a qualificagao para a pratica profissional
implica na articulagdo entre atividades de pesquisa, de analise tedrico-metodologica
e de preparagao para o fazer profissional.

O "ensino da pratica" ndo é algo exterior ou posterior a informacao tedrica: € o
elemento central para inovacdes curriculares, o espaco em que, pela via da
investigacdo de uma tematica determinada, desvela-se o significado social da
profissdo na analise de praticas concretas, que nao fique restrita aos periodos em que
o estudante realiza os seus estagios, mas percorra o conjunto das suas atividades
escolares, pois o0 aluno é corresponsavel pela sua formagao, no rumo da sua
autonomia intelectual. Seu papel ndo se resume a apropriagao de conhecimentos "em
sala" ou de experiéncias "no estagio".

Portanto, neste entendimento, a qualificacéo para a pratica profissional implica,
necessariamente, na articulacdo entre atividades de pesquisa, de analise tedrico-

metodoldgica e de preparagao para o fazer profissional.
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Este posicionamento deve resultar de uma politica pedagogica sistematica, que

assegure:

5.3.3.3.

a formacgao de profissionais criticos em relagao a realidade objeto de sua
atuagao, com adequada fundamentagao tedrico-pratica para investigar,
atuar e produzir conhecimentos sobre os diferentes aspectos dessa
mesma realidade;

o incentivo a realizagdo de pesquisa e estudo investigativo como forma
de retroalimentar a relag&o teoria-pratica na formagéao profissional,
levar ao estabelecimento da relagdo entre a teoria e a pratica em todas
as disciplinas do curriculo;

programas de ensino sustentados em concepg¢des pedagogicas critico-
reflexivas, com orientagcdo tedrico-metodolégica que articule ensino-
trabalho, integragédo teoria-pratica, adotando principios da educagao

adequados ao "ser trabalhador" como "ser aprendiz".

Iniciacdo Cientifica

A politica para a iniciagao cientifica da Universidade Ibirapuera esta voltada para

a formacéao da atitude cientifica do estudante que se reflete no desempenho de um

profissional capacitado a enfrentar os novos desafios, que sédo a tobnica de um mundo

globalizado e competitivo. Esta assentada nas seguintes diretrizes:

Com relagao a instituicao:

contribuir para a sistematizacao e institucionalizagao da pesquisa;
possibilitar maior integracéo entre a graduagao e a p6s graduacgao;
qualificar os melhores alunos, com vistas a continuidade da respectiva
formacdo académica, especialmente, pelo encaminhamento dos

mesmos para os programas de pos graduagao.

Com relacéo aos alunos:

motivar e incentivar os alunos que demonstrem interesse pela pesquisa
e potencial para a participagao efetiva em projetos dessa natureza;
criar condigbes para o desenvolvimento do pensamento cientifico, da
criatividade e do pensamento critico do aluno;

aumentar a producdo académica dos discentes vinculados ao

Programa;
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e possibilitar ao aluno a aprendizagem de métodos e técnicas, bem como
estimular o desenvolvimento do pensar e do criar cientificamente.
Com relacao aos docentes:
e estimular o aumento da producao cientifica dos docentes;
e criar condi¢cdes efetivas para o docente exercer e aprimorar sua funcao

de orientador de novos pesquisadores.

5.3.3.4. Atividades Complementares

A Universidade Ibirapuera entende as Atividades Complementares como
oportunidades para orientar e estimular a pratica de estudos independentes,
opcionais, transversais, de interdisciplinaridade, permanente e contextualizada,
sobretudo nas relacbées com o mundo do trabalho, de formacéo pessoal e atualizagao
profissional especifica, e estabelecidas ao longo do curso, notadamente integrando-
as as diversas peculiaridades regionais e culturais.

Portanto, faz-se necessaria a adogdo de praticas pedagdgicas que
privilegiem o ensino em forma e ritmo compativeis com a realidade econdmica, social
e cultural do aluno e que lhe permitam acompanhar a evolugao dos conhecimentos
produzidos que mudam em uma velocidade sem precedentes na sociedade
contemporanea. A formacao livre esta sendo proposta como:

e a possibilidade de flexibilidade para o aluno, que aperfeigcoa sua formacao
de acordo com suas convicgoes;

e a possibilidade de flexibilidade para o curso, que vence a estagnacgao e se
comunica de maneira mais direta com demandas académicas e sociais do
momento presente;

e a possibilidade de o aluno ampliar sua formagao em qualquer campo do
conhecimento com base estrita no seu interesse individual;

e a possibilidade de estimular a visao critica do saber e responder as
aspiragdes individuais por algum tipo de conhecimento particular;

o fato de propiciar uma maior versatilidade na formacao, podendo ser util na
definicdo do perfil do aluno para responder a um anseio de fundamentacao
académica ou de demanda elevada da sociedade em algum momento

especifico;
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5.4.

5.4.

a possibilidade de estimular o aluno para buscar o conhecimento em areas
do saber sem nenhuma conexao aparente com a linha basica de atuacao
do curso;
a possibilidade de reconhecimento, por avaliacdo, de habilidades,
conhecimentos e competéncias do aluno, inclusive adquiridas fora do
ambiente escolar, especialmente nas relagcdes com o mundo do trabalho e
com as agdes de extensao junto a comunidade;
visam propiciar ao aluno a oportunidade de realizar uma trajetoria
autdbnoma e particular, no desenvolvimento do curriculo;
podem ser desenvolvidas em trés niveis:

v instrumento de integragéo e conhecimento do aluno da realidade social,

econdOmica e do trabalho de sua area/curso;

v instrumento de iniciacdo a pesquisa e ao ensino;

v instrumento de iniciacao profissional;
devem ser computadas no sistema de integralizagao do total previsto para
O CUrso;
devem estar previstas nos Projetos Pedagogicos;
devem ser tornadas publicas para permitir a livre escolha pelo aluno;
devem ser orientadas e avaliadas por docentes;
nao poderao ser desenvolvidas no mesmo horario destinado as disciplinas

regulares do curso.

POLITICAS DA AREA ESTRATEGICA: POS-GRADUACAO E

PESQUISA

1.

Pd&s-graduacao

O crescimento dos programas de pés-graduacao devera ocorrer em todos 0s

niveis lato e stricto sensu. Os cursos inicialmente eleitos para esse processo serao

Direito e Administragdo, considerando a necessidade de conclusao dos processos ja

iniciados na CAPES. Além disso, devera ser consolidado o programa de mestrado em

Bioodontologia, com vistas a transforma-lo em um programa de doutorado para a

Universidade.
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A Universidade Ibirapuera elegeu, como politicas especificas para o Ensino de
Po6s-graduacéo:
e consolidar a politica de Pds-graduagao condizente com a missao da

Universidade Ibirapuera;

implementar politica de capacitagdo, em nivel de Pdés-graduagao, para

docentes e funcionarios técnico-administrativos;

fortalecer a relagdo entre Pds-Graduagdo, com a pesquisa, graduagéo e

extensao;

incentivar mecanismos de acompanhamento e avaliacdo da Pods-

graduacgéo;

melhorar as condigdes de infraestrutura e suporte ao desenvolvimento dos

programas de pos-graduagao;

participar e contribuir com o desenvolvimento regional e nacional na

formagao de recursos humanos qualificados;

estabelecimento de regras para alocagao de horas em projetos de pesquisa,

considerando a producgéo cientifica;

criacdo e operacionalizagdao de um fundo privado de recursos para as
pesquisas da Universidade, com vistas a redistribuir, de forma proporcional
e estratégica, os recursos captados junto aos 6rgéos privados por meio da

comercializacido de produtos e servigos da Universidade;

estimulo para apresentacéo e publicagdes de artigos cientificos, atendendo

as exigéncias do Qualis;

definicdo de politica de divulgacdo dos resultados de pesquisas,

favorecendo a criagdo de uma imagem positiva da Universidade.

Para os Programas Stricto Sensu estao direcionadas as seguintes politicas:
e implementar um programa de expansdo do Ensino de Pds-Graduagao
stricto sensu como objetivo prioritario da sua agdo académica;
e implantar, qualificar e obter o credenciamento dos Cursos de Mestrado e a
manutengao dos programas ja existentes;
e ministrar Cursos de Mestrado em duas modalidades, a saber, Mestrados
Académicos e Mestrados Profissionais;
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e ampliar a captacéo externa de recursos financeiros para os Programas de
Pd6s-graduacgéo, junto as Agéncias de Fomento.
o formar grupos de exceléncia em pesquisa cientifica e tecnologica.
A Pés-Graduagéao Lato Sensu e MBA sera implementada a partir das seguintes
politicas:
e implementar cursos de Pos-Graduagao Lato Sensu e MBA, destinados a
capacitagao profissional e académica em areas especificas, tais como:
v/ cursos que objetivam o aprimoramento das atividades profissionais e
académicas;
v’ cursos que objetivam exclusivamente o aprimoramento das atividades
profissionais;
v' cursos que atendam as necessidades do mercado identificadas por
pesquisa cientifica.
Nos cursos de PoOs-Graduagdo Lato Sensu/MBA serdo observados os
seguintes principios:
e qualidade do ensino, da investigagao cientifica e tecnoldgica e da produgao
artistica;

flexibilidade curricular como condi¢cao de aprimoramento mais amplo nas

areas de conhecimento;

comprometimento com a realidade regional e nacional;

identificacao e discussao dos problemas da area de estudo, bem como sua

interacao com areas afins;

estimulo as atitudes e atividades de iniciativa;

desenvolvimento da capacidade de analise e de critica.

observancia e cumprimento da legislacdo vigente, do Estatuto, do
Regimento Geral e das deliberagbes dos conselhos superiores da

Universidade Ibirapuera.

5.4.1.1. Pesquisa

O incentivo a pesquisa e investigacao cientifica, e de institucionalizagcao da
producao intelectual, esta determinada pela Lei de Diretrizes e Bases ao estabelecer

as politicas a serem adotadas pelas universidades brasileiras, ao definir:
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Art. 52. As universidades sao instituicbes pluridisciplinares de
formacao dos quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de
extensdo e de dominio e cultivo do saber humano, que se
caracterizam por:

| - produgdo intelectual institucionalizada mediante o estudo
sistematico dos temas e problemas mais relevantes, tanto do ponto de

vista cientifico e cultural, quanto regional e nacional;*’

A atividade de pesquisa € compromisso da Universidade Ibirapuera tanto em

relacdo a comunidade académica interna com também em relacdo aos o6rgéos

externos.

Elenca como diretrizes norteadoras para a pesquisa:

e contribuir com o desenvolvimento da ciéncia, da filosofia e da arte;

e criar condi¢gdes sobretudo para a geracado e difusdo dos conhecimentos

cientificos e tecnoldgicos que subsidiem a execugao de politicas de

graduacgéo, pos graduagao e extensao;

e contribuir para a melhoria da qualidade do ensino na Universidade e

também com a comunidade;

e garantir a existéncia da proposta da Universidade em relagdo a sua missao

investigativa e seu compromisso com a comunidade;

e priorizar o desenvolvimento da pesquisa nas areas do conhecimento, que

integram a Universidade com vistas ao avango do conhecimento cientifico;

e priorizar, nas investigagdes, problemas locais e regionais, que serao

estudados e interpretados em conexao com o quadro nacional ou

internacional;

e incrementar a politica de incentivo e apoio aos grupos de pesquisa;

e divulgar a producdo académica dos Grupos de Pesquisa em nivel regional,

estadual, nacional e internacional.

e promover intercambios com outras instituicdes que desenvolvem pesquisas

similares;

e implementar uma politica institucional de captacdo de recursos externos

destinados a pesquisa;

17 BRASIL. PRESIDENCIA DA REPUBLICA. Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da

educacao nacional
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e garantir a modernizagdo permanente da infraestrutura para pesquisa
cientifica e tecnolégica apoiando, permanentemente, o aparelhamento dos
laboratérios, o acervo da biblioteca, o suporte em termos de material

permanente e de consumo aos grupos de pesquisa.

5.5. POLITICAS DA AREA ESTRATEGICA: EXTENSAO E EDUCACAO
CONTINUADA

Esta area estratégica estende-se para a definicdo das politicas relativas aos
diversos programas e cursos de extensdo, que se traduzem em canais de
comunicagao da Universidade Ibirapuera com a comunidade, por meio da aplicagao
dos resultados do ensino e da pesquisa a realidade circundante, utilizando diferentes
métodos e técnicas.

Também define o caminho que conduzira a educacao continuada, em seus
diversos propositos e fundamentos, levando em conta a atual necessidade de
qualificacdo profissional imposta pelas demandas do mercado em decorréncia das
mudancgas nos processos de trabalho.

Esta pode ser traduzida em diversos niveis, modalidades, de acordo com as
propostas pedagdgicas das instituicdes que as implementam.

A Universidade Ibirapuera direciona sua politica de educacgao continuada para
varios vieses, a partir da criacdo do Centro de Educacido Continuada, que oferecera
programas de aperfeicoamento e especializagdo para profissionais formados, alunos
regulares e ex-alunos, observando as necessidades e tendéncias do mercado de
trabalho.

Para concluintes do nivel médio ou superior, também disponibilizara em sua
proposta politica os cursos sequenciais por campo de saber, de diferentes niveis de
abrangéncia, abertos a candidatos que atendam aos requisitos estabelecidos pela

Universidade Ibirapuera.

5.5.1. Educacéao Continuada
A educacao superior continuada da Universidade tem como objetivo o
atendimento das necessidades do mercado de trabalho, enfatizando:

e aimportancia dos elementos de cultura geral;
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e 0 desenvolvimento de instrumentos metodoldgicos que permitam aos
formandos adquirir competéncias profissionais;
e a pratica profissional, organizando o desenvolvimento curricular.
Estabelece a politica para a educagao continuada com as seguintes diretrizes:

e expandir as atividades e os cursos de extensao, desenvolvendo a estrutura
de educacao continuada e de eventos;

o estabelecer o Centro de Educacao Continuada como um 6rgao de apoio as
atividades realizadas na graduacao, pds-graduagao e extensao;

e preservar a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo que deve
estar presente dentro das atividades de Educacdo Continuada da
Universidade;

e implementar a politica de desenvolvimento de programas de educagao
continuada, considerando sua sustentabilidade financeira e a estruturagao
dos fluxos e processos internos, administrativos e académicos, que
permitam a organizacéo rapida e adequada dos programas, atendendo as
oportunidades de mercado;

e desenvolver pesquisa continua que possibilite o mapeamento das
necessidades dos setores da sociedade para os quais a Universidade
forma profissionais;

e ofertar programas de educagdo continuada na Universidade e em
ambientes externos, conforme a caracteristica e publico;

e desenvolver programas de educagédo continuada em diversas areas, tais
como: profissional, social, inclusiva, e cultural;

e estimular a promogéo e integragédo dos programas de educagao continuada
e extensdo com a graduacgao, por meio das semanas académicas e com o

pods-graduacéo lato sensu.

5.5.2. Curso Sequencial
Esta modalidade de ensino superior oferece ao aluno a oportunidade de ampliar
seus conhecimentos ou sua qualificacdo profissional ou académica, proporcionando
uma alternativa de formag&o superior, destinada a quem nao deseja fazer ou nao

precisa de um curso de graduagéo plena.
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O curso sequencial confere um certificado ou um diploma que atesta
conhecimento académico em determinado campo do saber.

A Universidade Ibirapuera adota como politica para os cursos sequenciais que
estes garantam e faciltem o acesso ao mercado de trabalho. Essa formacéao
profissional ndo se esgota na conquista de um certificado ou diploma, pois a politica
da Ibirapuera sugere a educagdo continuada, permanente, como forma de atualizar,
especializar e aperfeicoar jovens e adultos em seus conhecimentos
profissionalizantes.

Para os cursos sequenciais estdo definidas as diretrizes:

e promover o efetivo preparo para acompanhar as evolu¢gdes do campo do
saber escolhido, possibilitando-lhes o aproveitamento obtido, nos cursos de
graduacéao que, porventura, vierem a realizar ou que tenham realizado;

e estruturar os curriculos baseados em competéncias requeridas para o
exercicio profissional;

e prever a articulagdo e complementaridade entre a educacéao profissional e
0 ensino médio;

e ofertar tanto os cursos superiores de formagao especifica quanto os cursos
superiores de complementacdo de estudos com destinacdo coletiva ou
individual.

e oferecer cursos sintonizados com as demandas do mercado, dos cidadaos
e da sociedade;

o diversificar e expandir a oferta de cursos que atendam a qualificacao,

requalificacao e reprofissionalizacdo do trabalhador.

5.5.3. Extensao

Nao se pode mais pensar numa Instituicdo de Ensino Superior que desconheca
os problemas, os anseios e as perspectivas da comunidade que lhe da vida. Torna-se
cada vez mais importante uma forte interagao Instituicao-Comunidade. Os projetos
comunitarios tém pesos elevados nos Processos de Avaliacao Institucional, e aqui ndo
estamos falando apenas da avaliacdo oficial, mas, também, a dos clientes da
instituicdo e mesmo de toda a sociedade.

A necessidade de um bom relacionamento entre a Universidade |birapuera e o

seu ambiente externo fica cada vez mais evidenciada com o advento da globalizacéo,
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pois a mesma procura se estruturar reduzindo hierarquias e corrigindo distorgdes,
para buscar uma adequacdo de seus custos juntamente com uma qualificagao
primorosa e, com isto, obter uma maior qualidade nos seus servigos.

Uma instituigcao universitaria que busca a exceléncia ndo pode ficar circunscrita
a exercicios fechados no seu campus, pois perde muito do seu poder de criagao, sem
a relacdo com a sociedade, pela extensdo. Essa relagdo de mé&o dupla, saber
académico - saber popular, € que torna a instituicdo atuante e respeitada pela
populacao.

A extensao € o elo entre universidade e a comunidade como meio de integragao
e como instrumento de troca reciproca. E a abertura & comunidade, por meio de
cursos, programacdes culturais, servicos e outras atividades. E, essencialmente, uma
aplicacdo do ensino e pesquisa, integrando-se na solu¢gdo de problemas e no
atendimento as aspiragcdes da sociedade. A extensao constitui-se, ainda, em tarefa
essencial na aprendizagem, além de ser o principal caminho de integragcdo com a
comunidade. As atividades de extensdo sdo consideradas nos seus diversos
enfoques, inclusive no referente ao verdadeiro servigo a comunidade e a populagao
regional, de modo especial numa troca sistematica e no préprio confronto de saberes,
numa comunicacao efetiva da Universidade Ibirapuera com o seu meio.

A extensao e educacgao continuada criam o elo de ligagao entre a universidade
e a comunidade como meio de integragao e como instrumentos de trocas reciprocas,
facilitando a abertura a comunidade, por meio de cursos, programacgdes culturais,
servigos e outras atividades visando ao processo de ensino-aprendizagem por meio
da visdo critica e construtiva.

Na Universidade Ibirapuera os programas de carater extensionista sao
orientados, prioritariamente, para as mesmas areas do conhecimento exploradas na
pos-graduacado, considerando a necessidade de alinhamento dos programas
oferecidos pela Universidade, assim como a necessidade de incentivar e subsidiar os
alunos, da melhor forma, no seu processo de desenvolvimento do conhecimento
cientifico e aplicado.

Essas atividades representam, portanto, um espaco dinamico de integracéo da
Universidade Ibirapuera com a comunidade local e regional e tém as seguintes
diretrizes:

¢ disseminar o conhecimento profissional por meio de agdes extensionistas;
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e elaborar proposi¢gdes para o enfrentamento de problemas emergentes na

sociedade;

estabelecer intercambios com instituicdes nacionais e internacionais;

fortalecer as acgdes extensionistas, consolidando a socializagdo da
Universidade Ibirapuera, por meio de programas e projetos institucionais e
do incremento das parcerias com iniciativas municipais, estaduais,
nacionais e internacionais;

estimular a graduagdo e a pos-graduagéo para o desenvolvimento de
atividades extensionistas, com vistas a promocdo da inter e
multidisciplinaridade;

consolidar os programas de carater extensionista e de responsabilidade
social em andamento, dirigidos aos alunos regulares e a comunidade em
geral,

identificar as demandas e problemas da comunidade, em especial aqueles
relacionados aos aspectos socioecondmicos regionais;

promover a competéncia administrativa na area da extensao universitaria;

promover ag¢des educacionais destinadas as populagdes minoritarias,
visando a integracao dessas a sociedade;

reiterar continuadamente o compromisso social e regional da Universidade;

contribuir para formar uma cultura de servigo a comunidade;

utilizar as proprias capacidades, em colaboragdo com outras instituicées de
ensino e pesquisa e organizagdes da sociedade civil para alavancar as
oportunidades educacionais, econémicas, sociais e culturais do entorno;

promover a integracao permanente ao ensino e a pesquisa, representativa
do compromisso Universidade-Sociedade;

estimular os programas multidisciplinares de agdes junto a comunidade.

5.6. POLITICAS DA AREA ESTRATEGICA: EDUCACAO A DISTANCIA

A legislagdo vigente no Pais'® concebe a educacgéo a distancia como

modalidade educacional na qual a mediagdo didatico-

pedagogica nos processos de ensino e aprendizagem ocorra

18 BRASIL. PRESIDENCIA DA REPUBLICA. Decreto n° 9057, de 25 de maio de 2017, publicado no DOU n.° 100, sexta-feira,
26 de maio de 2017, Segao 1, Paginas 03/04)
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com a utilizagdo de meios e tecnologias de informagao e
comunicagao, com pessoal qualificado, com politicas de acesso,
com acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre outros, e
desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais

da educacao que estejam em lugares e tempos diversos.

Apoés a promulgagao do Decreto n® 5.622/2005 (revogado pelo Decreto n°
9057), o Ministério da Educacgéo, por meio da Portaria n® 1134 1°, regulamentou, para
as instituigdes de ensino superior, a introdu¢ao na organizagao didatico-pedagdgica e
curricular de seus cursos superiores presenciais, a oferta de disciplinas integrantes do
curriculo com utilizagcdo de modalidade a distancia, com base no art. 81 da Lei n°
9.394/96, com a seguinte propositura:

[.]

Art. 1° As instituicbes de ensino superior que possuam pelo
menos um curso de graduagao reconhecido poderao introduzir,
na organizagdo pedagogica e curricular de seus cursos de
graduagdo presenciais regularmente autorizados, a oferta de

disciplinas na modalidade a distancia.

§ 1° As disciplinas referidas no caput poderdo ser ofertadas,
integral ou parcialmente, desde que esta oferta ndo ultrapasse
20% (vinte por cento) da carga horaria total do curso.

[...]

A Universidade Ibirapuera entende que a EAD requer técnicas especiais de
desenho de curso, técnicas especiais de instrugdo, meétodos especiais de
comunicagdo por meio da eletrbnica e outras tecnologias, bem como arranjos
essenciais organizacionais e administrativos.

Assim sendo, tem como politica para a educacgao a distancia:

e manter a implantacdo na estrutura curricular dos programas regulares
presenciais, a oferta de 20% da carga horaria total do curso na forma de
ensino semipresencial, utilizando-se da metodologia a distancia, visando a
agilizacéo e flexibilizagdo do curriculo, o que ja vem sendo feito desde
2007;

19 BRASIL. MINISTERIO DA EDUCAGAO. Portaria n° 1134, de 10 de outubro de 2016.
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e credenciar-se junto ao Ministério da Educagéo, solicitando a autorizagao de

funcionamento de cursos que pretende oferecer em EAD, na graduacgéo e
pos-graduacao;

langar novos programas de EAD fundamentados e direcionados para
diferentes nichos do mercado; publicos previamente eleitos e definidos,
conforme o perfil socioecondmico e cultural;

desenvolver um sistema de monitoramento das oportunidades de mercado
e identificacdo de publico potencial para essas diferentes demandas, o
qual devera ser administrado e elaborado com o devido suporte de
marketing;

apresentar os cursos semipresenciais como diferencial competitivo da
Universidade para o mercado;

criar um sistema integrado e harmonioso de ensino nao-presencial em nivel
nacional,

oferecer pelo menos duas metodologias de EAD, eleitas entre as midias
mais adequadas, de acordo com o publico-alvo definido, de forma que nao
fique restrita aos processos de tecnologia virtual, via web;

prever suporte de parcerias para os programas em EAD que disponibilizem
aquisicao de conhecimento especifico e ferramentas ideais para sua
implementacdo e permitam disponibilizar os recursos de infraestrutura
tecnologica de forma subsidiada;

selecionar docentes devidamente competentes para a construgao de aulas
em sistema EAD;

incentivar a presencga de educadores atualizados em conteudos especificos,
psicologia da aprendizagem, didatica, metodologia do ensino, sistemas de
avaliacdo, tecnologia educacional e outras areas do conhecimento
imprescindiveis na etapa de elaboragcao e producédo de material impresso,
programas de radio, TV etc.;

desenvolver programas de treinamento e orientagdo para o uso de novas
tecnologias e metodologias para o ensino EAD a ser adotado pela

Universidade;
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5.7.

¢ selecionar disciplinas que se mostrem mais adequadas para ofertar aulas

aos alunos presenciais, com metodologia EAD, favorecendo a
interdisciplinaridade entre os cursos;

selecionar os conteudos e os meios que veiculardo os cursos, calcular os
recursos financeiros e estabelecer os cronogramas a partir do
conhecimento das reais necessidades da clientela;

conceber os textos e demais materiais didaticos segundo linguagem e
técnicas que levem o aluno a refletir, a desenvolver o espirito critico-
criativo, a relacionar o aprendizado a seu contexto social, a ser
participativo (mediagao pedagogica);

aplicar para todos os programas desenvolvidos em EAD a avaliagao
presencial, disponibilizada em horarios flexiveis, a fim de garantir sua
legitimidade;

desenvolver um sistema integrado e especifico para controle e
administragdo das notas e frequéncia dos alunos que estiverem
frequentando as disciplinas em EAD nos programas presenciais regulares.
adotar o sistema de tutoria que possibilita a realizacdo de atividades
contextualizadas segundo a realidade do aluno, exercicios de resolugao
de problemas, enfim, aprendizagens significativas e interagao entre o tutor
e o0 aluno, que passa a ser visto como um interlocutor ativo;

considerar o aspecto bidirecional da comunicacdo nos cursos nao-
presenciais — relagdo dialdgica, interativa entre o professor-tutor e seu
aluno;

requerer do aluno as qualidades de autonomia, autodidatismo e

autodisciplina.

POLITICAS PARA A AREA ESTRATEGICA: ACAO COMUNITARIA
E RESPONSABILIDADE SOCIAL

Responsabilidade social tem se tornado, nos ultimos anos, um assunto cada

vez mais presente no mundo das organizagdes, porém muitas vezes vem associado

a ideia pura e simples de filantropia, caridade ou a boa vontade dos homens de

negocios frente as mazelas do mundo. Algo como expiagdo daqueles que tém em

relagdo aqueles que nada ou muito pouco tém.
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Nao existe ideia mais equivocada que esta e maior distorgdo do conceito.
Responsabilidade social n&o é filantropia.

A Universidade Ibirapuera entende a responsabilidade social como:

"um conjunto de valores baseados em principios éticos que
envolvem inicialmente os produtos, evolui para a abordagem dos
processos, até chegar ao tratamento abrangente das relagbes
compreendidas na atividade empresarial, com os empregados,
os fornecedores, os consumidores, a comunidade, a sociedade
€ 0 meio ambiente. A busca de exceléncia pelas empresas
passa a ter como objetivos a qualidade nas relacbes e a
sustentabilidade econdmica, social e ambiental.” (ETHOS,
2001)2°

O ensino universitario esta inserido em um conjunto de instituicdes politicas,
culturais, juridicas, econdmicas e sociais € nao sobrevive isoladamente. Constitui-se
em um sistema aberto, pois interage com o ambiente no qual esta estabelecida,
agindo e reagindo as situagdes, influenciando e sendo influenciada, adaptando-se
continuamente e também provocando adaptacdes nesse ambiente.

Para garantir os principios de sua proposta politico-pedagogica, a Universidade
Ibirapuera, em sua abrangéncia e significado social, contribui para a construgédo de
uma sociedade mais justa e igualitaria, com sinergia as questdes que assolam o
mundo contemporaneo.

As acgdes comunitarias e de responsabilidade social, extrapolam o curriculo
académico, permeando a formacgao de alunos e motivando-os a refletir e implementar
praticas que contribuam para desenvolvimento de uma ética de convivéncia mais
solidaria.

A responsabilidade social € uma forma de gestao que leva em consideracao,
além dos aspectos econdmicos, 0 compromisso com as vertentes social e ambiental
para a definicdo do modelo de negécio a ser adotado. E uma forma de administragdo
que deve estar totalmente integrada as praticas da instituicdo, impactando em seu
planejamento estratégico, nos seus objetivos, na sua forma de producgdo, nas
caracteristicas de seus produtos e no seu relacionamento com os diversos publicos

de interagao.

20 INSTITUTO ETHOS. Indicadores Ethos de Responsabilidade Social, 2000. p. 6.
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A politica para a agdo comunitaria e de responsabilidade social da Universidade
Ibirapuera esta assentada nas seguintes diretrizes:

¢ integracao voluntaria de preocupacdes sociais e ambientais por parte da
Universidade;

e promogao de programas de incentivo, aprimoramento e qualidade de vida
para os funcionarios/colaboradores, gerenciamento do uso de recursos
ambientais, a adogao de uma sdlida politica de gestdo participativa, o
patrocinio de iniciativas culturais e o estabelecimento de parcerias com
outras instituicoes;

e abordagem equilibrada que otimize as sinergias entre as suas vertentes
econdmica, social e ambiental;

e consideracao dos interesses da comunidade, que esta cada vez mais
sensivel as exigéncias ambientais e sociais;

e contribuigdo com a inclusao social, o desenvolvimento econdmico e social,
a defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da producéo artistica e
do patriménio cultural;

e favorecimento de funcionarios e colaboradores para o desenvolvimento
pessoal e profissional na conquista de metas estabelecidas em conjunto;

¢ incentivo a inclus&o no trabalho, de portadores de necessidades especiais,
docentes e técnico-administrativos, e corpo discente;

e investimento e manutengcdo das clinicas de Odontologia, Fisioterapia,
Enfermagem, Psicologia, Servigco de Assisténcia Juridica e do Nucleo de
Pratica Juridica como meio de multiplicagdo de experiéncias académicas
técnico-cientificas e como fim a co-participagdo na busca e producao de

novos conhecimentos.

5.8. POLITICAS PARA A AREA ESTRATEGICA: RECURSOS
HUMANOS E CLIMA ORGANIZACIONAL

A Universidade Ibirapuera adota como principio fundamental que orienta sua
politica para a gestdo de pessoas a valorizagdo e o respeito aos profissionais que
atuam no desenvolvimento e implementagao do seu Projeto Politico-pedagdgico. Os
principios norteadores da Universidade para o estabelecimento de uma politica de

valores humanos séo:
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- Dignidade da Pessoa Humana;

Convivéncia Humana;
- Unidade Organizacional,

- Relagao Custo-beneficio.

A fim de instituir a melhoria do inter-relacionamento profissional e pessoal dos

docentes e colaboradores adota como diretrizes basicas para a gestdo de pessoas:

5.8.1.

eleger os recursos humanos como o principal diferencial competitivo;

atrair, desenvolver e reter talentos;

aumentar o nivel de valorizagado das pessoas;

criar sistema de remuneragao que reconheca méritos e valores;

melhorar o processo interno de comunicacao;

investir na cultura institucional e na reconstrugcéo de seus processos;

criar agentes integradores do ambiente interno;

criar sistemas de procedimentos que aumentem a sinergia entre os 6rgaos;

definir politica salarial: salarios mais beneficios;

desenvolver e divulgar as politicas de Recursos Humanos (Manual de RH);

promover atividades de auditoria interna nos processos de recursos
humanos;

disponibilizar o servigo de assisténcia social da organizagao para assegurar

a responsabilidade social nas a¢des dos recursos humanos.

Corpo Docente

Para o corpo docente a Universidade lbirapuera elege as seguintes diretrizes:

consolidar um quadro docente titulado e altamente qualificado;

elevar e aprimorar o nivel das condi¢cdes de ensino, pesquisa e extensao;

Para a consecucdo dessas diretrizes estdo delineadas as politicas de

capacitagao do corpo docente, bem como encontra-se em processo de atualizacao o

Plano de Carreira Docente, para melhor atender os quesitos na relagao e valorizagao

profissional.
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5.8.1.1. Capacitacéao

A politica de capacitacido estara materializada no Plano de Capacitacao

Docente, priorizado pela instituicdo em nivel de especializacdo, mestrado e doutorado,

A Universidade |birapuera entende a construgdo da educacdo universitaria

como processo permanente, que encontra na capacitagdo de seus docentes,
instrumento fundamental para consecucao de suas finalidades.
As diretrizes propostas para a capacitagao docente sao:

e considerar a capacitacdo como um direito dos docentes para o exercicio de

sua cidadania e para o seu aperfeicoamento profissional e pessoal;

disponibilizar programas de capacitagao a todos os docentes, de acordo

com o interesse de cada curso ou segmento;

adotar como principal objetivo da capacitagdo o aperfeigopamento técnico,
cientifico e cultural dos docentes, na perspectiva da construcio sistémica
de um padrao unitario de qualidade, que venha a se constituir em um

diferencial competitivo da instituigéo;

estimular a titulacdo académica e a capacitacdo docente por meio de

convénios e parcerias institucionais;

aproveitar, nos treinamentos, cursos e/ou capacitacdo de pessoal, os

docentes especializados em cada area;

melhorar a qualidade de ensino e da aprendizagem, estimulando a
realizacdo de programas de atualizacdo didatico-pedagodgica e

tecnoldgica.

5.8.1.2. Carreira

A Universidade lbirapuera tem um Plano de Carreira Docente onde estao
contempladas as diversas formas de crescimento dos docentes e vinculo
empregaticio necessarias ao funcionamento da instituicdo. Tal plano normatiza os
critérios de ingresso, enquadramento, ascensao, regime de trabalho e remuneragao e
as vantagens dos integrantes do corpo docente. Esta atualmente em processo de
atualizagdo e remodelacao de acordo com modernos principios de gestdo de pessoas.

Para o corpo docente, dentre outros aspectos, prioriza-se:
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¢ racionalizar os quantitativos de professores concentrando e disponibilizando
maior volume de horas-aula para cada professor, dentro dos limites
possiveis e viaveis, valorizando e aumentando os ganhos remuneratérios

e os niveis de satisfacao;

realizar, anualmente, a avaliacdo de desempenho dos docentes para fins

de promocao no Plano de Carreira da Universidade.

realizar o ingresso mediante sele¢cdo de provas e titulos nas categorias da
carreira com enquadramento nos niveis determinados no Plano de

Carreira;

valorizar a experiéncia docente e a producgao cientifica como instrumentos

de avaliagcdo de desempenho do corpo docente;

aperfeicoar e implementar o Plano de Carreira Docente.

5.8.2. Corpo Técnico-administrativo

Na execucao das suas atividades e cumprimento da Missao Institucional, a
Universidade Ibirapuera procura manter e aprimorar seu corpo administrativo,
buscando de forma continua o desenvolvimento organizacional. O procedimento se
aplica tanto aos seus recursos humanos como aos logisticos, isto €, a sede fisica, os
equipamentos, as instalacdes e as condi¢gdes de trabalho.

A politica para o corpo técnico-administrativo passa por alguns eixos principais,
que contemplam tanto a capacitacdo, como definem as diretrizes que estarao

determinadas no respectivo plano de carreira.

5.8.2.1. Capacitacao

A politica de formagédo continuada de funcionarios/colaboradores técnico-
administrativos, dos diferentes setores, inclui o incentivo a continuidade de estudos,
ou seja, educacao basica, treinamento, acesso ao nivel superior e pés-graduacgao e
atualizagdo profissional para o exercicio da cidadania.

As diretrizes basicas da politica de formacdo continuada de funcionarios/
colaboradores técnico-administrativo sao:

o oferecer cursos voltados a atuagao especifica;
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e oferecer cursos de relagdes interpessoais para o bom desempenho

profissional,

elaborar matriz de capacitagcao e treinamento do pessoal administrativo do
nivel técnico e operacional;

implementar a oferta de programas de qualificagao préprios;

capacitagao continua dos Gestores por meio de coaching e programas de
treinamentos especificos para gestao e lideranga.

estimular a participacdo em eventos sociais, culturais e cientificos
promovidos pela instituicdo e outras entidades;

valorizar o pessoal técnico-administrativo e de apoio a ser admitido, as
seguintes qualificagdes:

v' apresentar caracteristicas de liderancga;

v ser inovador no desempenho de suas tarefas na area especifica das

funcdes que exerce e na area de informatica;

v' ser empatico e democratico em relagdo aos colegas;

v" demonstrar dominio de conhecimentos na sua area de trabalho;

v’ estar predisposto a formacéao continua

propiciar um bom ambiente de trabalho, o que o fara mais valorizado pelos
seus funcionarios/colaboradores e clientes. Conseqlientemente, tera mais
sucesso, além de ter grandes possibilidades em reter seus talentos, muitos
destes desenvolvidos e capacitados pela propria instituigao;

implementar programas de qualidade de vida por meio de agdes de
promogao psicossociais, de saude fisica/mental, cultural, de cidadania,
ambiental, buscando a integracdo de mente, corpo e espirito, num
ambiente saudavel e feliz de se trabalhar;

implementar medidas de reducéo de fatores de estresse, de melhoria no
desempenho integral de todas as partes do processo e de preservagao de
um clima organizacional saudavel;

partir da premissa segundo a qual qualidade de vida no trabalho é trabalhar
com alguém, para alguém, fazendo o que se gosta, enfrentando questdes
sérias e lutando por direitos e deveres;

manter a transparéncia nas relagdes internas, o equilibrio econémico e a

criatividade;
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e assumir que o colaborador suprido de suas necessidades basicas de bem-
estar esta pronto para representar bem a Universidade frente aos clientes
gue o buscam, e isso significa o aluno/cliente satisfeito;
e fazer da organizagao do trabalho um significativo fator de influéncia no bem-
estar institucional,
e desenvolvimento de programas para estagiarios, menores aprendizes e

portadores de necessidades especiais.

5.8.2.2. Carreira

A valorizagdo das atividades dos funcionarios/colaboradores estara
normalizada em um Plano de Carreora do Pessoal Técnico e Administrativo que visa
contemplar o desempenho e formacgao do funcionario.

As diretrizes basicas da politica de avaliagao de desempenho e de progressao
na carreira do corpo técnico-administrativo na Universidade Ibirapuera sao:

e implementar o Plano de Carreira do Pessoal Técnico e Administrativo

adequando-o a realidade de mercado e de gestao;

buscar a transformacdo de recursos humanos em seres humanos com

infinitos recursos;

potencializar e desenvolver os individuos enquanto pessoas e profissionais
para que busquem, além dos limites institucionais, a sua prépria

realizacao;

empreender a implementacdo do quadro técnico-administrativo,
dimensionado segundo as responsabilidades e necessidades do

desenvolvimento da instituicao;

reformular os critérios de progressao funcional, fundamentando-os no

estimulo a qualificagao e ao desempenho.

selecionar profissionais ja titulados e disponiveis no mercado, mediante

chamada, concurso ou outro expediente;

implementar sistema de selegao por competéncia.
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5.8.3. Clima e Cultura Organizacional

A cultura organizacional se forma por meio dos grupos e da personalidade da
instituicdo. Os grupos se relacionam, desenvolvem formas de agir e ser que vao sendo
incorporadas por este grupo. A partir do momento que 0 grupo passa a agir
automaticamente a cultura esta enraizada e incorporada. A cultura se forma a partir
do momento em que as pessoas se relacionam.

A IES deve desenvolver um espirito critico e agdes efetivas junto ao publico
interno, para que este possa representa-la da melhor forma possivel. O planejamento
estratégico considera a necessidade de a¢des para encorajar o desenvolvimento e a
adequacao da cultura organizacional.

Estas acdes permitem que as pessoas disponham das mesmas informacoes e
compreendam que sao parte da instituicdo, que possuem valores comuns e que
compartilham dos mesmos interesses. Desta forma, os resultados fluem, pois o
reconhecimento de valores compartilhados proporciona aos individuos uma
linguagem comum com a qual todos podem colaborar.

Pode-se considerar que clima organizacional € a maneira, positiva ou negativa,
como os colaboradores, influenciados por fatores internos ou externos a instituicao,
percebem e reagem, num determinado momento, ao conjunto de variaveis e fatores
como as politicas, os procedimentos, usos e costumes existentes e praticados pela
mesma.

A Universidade Ibirapuera acredita que a cultura e o clima organizacional
compreendem um conjunto de for¢as importantes e que influenciam o comportamento
organizacional. Assim, é importante compreender que, além das normas formais, um
padrao de crencas e expectativas compartilhadas pelos clientes internos produzem
normas inconscientes e estas, por sua vez, moldam o comportamento das pessoas
na Universidade Ibirapuera.

Neste sentido, pondera a necessidade de constantemente desenvolver
diagndsticos de cultura e clima organizacional, considerando a maneira como realiza
seus servigos (negoécio), o modo como trata seus clientes internos e externos e o grau
de autonomia ou liberdade que existe em todas as unidades de negdcios, bem como
0 grau de lealdade expresso por seus colaboradores. Assim, pretende desenvolver
um planejamento de intervencdo considerando a desmistificagcdo, eliminagdo de
possiveis resisténcias e esclarecimentos, envolvimento, eliminagdo de duvidas e
medos, de forma a facilitar o processo de mudanca.
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Tendo presente a relevancia da cultura e do clima organizacional na
consecucdo dos objetivos estratégicos estabelecidos, a Universidade Ibirapuera
tragou sua politica para o clima e cultura organizacional de forma a contemplar as
seguintes diretrizes:

e modificar a cultura e o clima organizacional em todos os segmentos da
instituicao;

e considerar a cultura e o clima organizacional na operacionalizagéo e
consolidagdo do alinhamento estratégico entre os setores e os macro
objetivos institucionais;

e adequar o modelo de gestao de pessoas, valorizando o desenvolvimento da
cultura e do clima organizacional,

¢ divulgar o organograma institucional e elaborar um manual de conduta para
a Universidade Ibirapuera, propiciando elementos que viabilizem
melhorias na cultura e no clima organizacional,

e implantar um programa de desenvolvimento de competéncias;

e promover o treinamento e capacitagdo dos colaboradores;

e promover a motivagdo para a realizagcdo de atividades de
autodesenvolvimento;

e desenvolver e implementar ferramentas de gestéo;

¢ incentivar a capacitagao continua dos gestores, por meio de coaching;

e desenvolver programas para estagiarios, menores aprendizes e portadores
de necessidades especiais;

¢ implementar um sistema de sele¢ao por competéncia;

¢ atualizar a estrutura de cargos e salarios e dos planos de carreira;

e desenvolver a estrutura de remuneracao variavel, baseada em metas e
resultados e programas de beneficios compativeis com o mercado;

e estimular as relacdes interpessoais;

e promover a melhoria do processo de comunicacao interna.
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5.9. POLITICAS PARA A AREA ESTRATEGICA: GESTAO DA
INSTITUICAO E RESULTADOS GLOBAIS

5.9.1. Gestao

A Universidade Ibirapuera adota uma gestéo inovadora, flexivel e adequada a
gestdo organizacional e académica face as demandas externas e internas, em
consonancia com a politica no mundo globalizado.

Para a consolidac&o da gestéo e considerando a necessidade de fundamentar
suas politicas em um direcionamento estratégico para sustentar o desempenho da
Universidade como um todo e gerar valores que a posicionasse ao longo do tempo,
definiu, a partir do seu Planejamento Estratégico os objetivos e estratégias
organizacionais considerando quatro parametros ou diretrizes estratégicas conforme
elencados a seguir.

1. Crescimento:

Considerou-se o crescimento integrado, pois a Universidade Ibirapuera - UNIb
optou simultaneamente pelo expansao na area em que atua e a penetracdo e
desenvolvimento de novos mercados, diversificando seu negdcio, buscando areas
atrativas e novas oportunidades.

As premissas delineadas para o processo de crescimento foram:

1.1. Consolidacdo e expansédo dos programas de graduacao, pés-graduacao
e extensdo, com foco em graduacéo, considerando:

= processo de expansao com maior concentracdo nos programas de
graduacéo presenciais e a distancia;

» adequagao da infra-estrutura, para o perfeito funcionamento dos cursos
de graduacgéo e os programas de pds-graduacéo e extensdo, presenciais
e a distancia;

» priorizagdo no processo de aplicagdo de novos investimentos para os
cursos considerados responsaveis pela sustentabilidade financeira da
instituicao;

= crescimento dos programas de pds-graduagéo ocorrendo em todos os
niveis lato e stricto sensu;

» orientagdo prioritaria dos programas de carater extensionista para as

mesmas areas do conhecimento exploradas na pos-graduagéo,
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1.2. Crescimento Sustentavel
Para manter a sustentabilidade da Universidade, sera efetuada, periddica e
rotineiramente, a analise econémica de cada curso, considerando o histérico de sua
performance financeira e os resultados mercadolégicos obtidos ao longo do periodo,
destacando o que segue:

= avaliagdo econdbmico-financeira efetuada juntamente com a adequacgao
da proposta de cada curso as demandas e necessidades do mercado de
trabalho por profissionais qualificados e direcionamento da oferta dos
programas para atividades profissionais especificas;

» sustentabilidade garantida pelo posicionamento mercadoldgico
adequado, que ocorrera por meio de suporte de agcdes de Marketing e do
estabelecimento de parcerias estratégicas, que proporcionem a
ampliacdo dos recursos financeiros e materiais do curso, como também
o0 aumento da base de alunos nesses programas;

» infra-estrutura adequada que devera ocorrer por meio da definicdo de
espacos condizentes e em quantidade ideal para o atendimento da
demanda;

» jnvestimento, ampliagdo ou mesmo renovagao executados somente

considerando-se a estabilidade financeira da institui¢ao.

2. Qualidade e Produtividade
2.1. Diferencial pela Qualidade
Neste vetor buscou-se estabelecer diferencial pela qualidade, contemplando
aspectos tais como: atualizagédo constante dos programas educacionais; inovagéo em
metodologias e tecnologias; integragao dos programas de graduacéao, pés-graduagao,
extensao; incorporagdo de programas de EAD; investimentos em pesquisas
cientificas, conforme especificados em sua politica de Qualidade e Competitividade.
2.2. Desenvolvimento de Grupos de Exceléncia
Considerando as competéncias atuais da Universidade, serao desenvolvidos e
estabelecidos grupos de exceléncia que possibilitem novos estudos e aplicagéo de

novas tecnologias nas diferentes areas do conhecimento.

3. Inovacgao
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Neste vetor, o desenvolvimento e implementagcao de programas de Educagao

a Distancia — EAD sera a mais relevante implantacéo.

4. Resultado Econémico-Financeiro

Foram identificados no planejamento econdmico-financeiro da instituicao, para
contemplar a implantagdo de novos cursos, as fontes de receitas e os elementos de
despesas. Assim, a condi¢c&o de equilibrio econémico-financeiro sera atingida quando
as receitas forem suficientes para cobrir as despesas e remunerar o capital investido.

A receita de equilibrio (pregco praticado x volume de vendas) € a que
proporciona margem superior aos custos no montante necessario para remunerar o
capital investido.

A Universidade esta centrada também numa postura democratica e esse
exercicio de democratizacdo apresenta-se como um norte a ser constantemente
conquistado, no qual se delega aos agentes administrativos e pedagogicos.

Ha muitas razées que justificam a implantagdo de um processo de gestao
democratica, das quais destacamos duas:

- a Educacao Universitaria deve formar para a cidadania e, para isso, deve
dar o exemplo, pois a gestdo democratica € um passo importante no aprendizado da
democracia;

- a gestdo democratica pode melhorar o que € especifico da instituigdo: o seu
ensino.

A gestao da Universidade Ibirapuera supde um melhor conhecimento do seu
funcionamento e de seus atores, o estreitamento do contato entre professores e
alunos, o aumento do conhecimento mutuo e, em consequéncia, a aproximagao entre
as necessidades dos alunos e os conteudos ensinados pelos professores.

A politica para a organizacado institucional da Universidade Ibirapuera,
sustentada pelos principios da gestdo democratica, esta assentada nas seguintes
diretrizes:

e estabelecer espago e tempo para a discussao da politica pedagdgica da
Universidade;

e oportunizar o amadurecimento e a interacdo dos profissionais, alunos e
comunidade com vista a um planejamento participativo, determinado no
calendario escolar ou definido pela comunidade, democraticamente,
garantindo o acesso aos seus direitos, conhecimento e exercicio de seus
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deveres, fazendo de todos participantes e autores do processo
educacional;

e redimensionar a pratica, pautando sua atuagdo numa gestao
descentralizadora na qual as ag¢des coletivas estejam contempladas;

e atribuir maior autonomia e maior responsabilidade para os Colegiados de
Cursos de Graduagao, as Coordenagbes dos Programas de Poés-
graduacéo stricto sensu e as Coordenagdes dos Cursos de Pds-graduagao
lato sensu, que terdo um papel fundamental na elaboracédo, execucéo e
avaliacao dos seus Projetos Pedagogicos, articulando-os com as diretrizes
ja definidas pela instituicao;

o utilizar a gestao estratégica, como um processo organizacional que engloba
inovagao, adaptacao, sobrevivéncia e limites de crescimento
organizacional, caracterizando-se como uma alternativa capaz de criar

identidade e estabelecer objetivos comuns.

5.9.2. Infra-estrutura de apoio
5.9.2.1. Instalacdes fisicas

A Universidade Ibirapuera promovera uma infra-estrutura adequada mantendo
a sustentabilidade da instituigéo.

As acbes ocorrem por meio da definicio de espacos adequados e em
quantidade ideal para o atendimento da demanda existente, devendo concentrar-se
na melhoria das instalagdes do campus lIrai e na ampliacdo da estrutura atual do
campus Chacara Flora.

No sentido de buscar a melhoria e qualificagao de toda a sua infra-estrutura, a
Universidade Ibirapuera estabelece as seguintes diretrizes:

e dotar o campus de instalacbes adequadas e complementares ao seu
funcionamento, com prioridade as atividades académicas;

e proporcionar condigdes de funcionamento satisfatéorias as demais
instalagdes em uso na Universidade Ibirapuera;

e propiciar as melhores condi¢gdes de seguranga a comunidade universitaria

e ao patrimdnio institucional,
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assegurar as condigdes de manutengdo e funcionamento pleno das
instalacdes e equipamentos utilizados;

melhorar e expandir o espaco fisico em geral,

implementar um processo de modernizagdo da infraestrutura
organizacional, com vistas a melhoria da qualidade de vida e do trabalho
no ambito interno, incluindo o atendimento a portadores de necessidades
especiais;

criar e assegurar as condi¢cdes de infraestrutura fisica, de equipamentos,
laboratérios, biblioteca especializada, servicos informacionais que
assegurem e garantam o desenvolvimento sistematico, harménico e
permanente dos programas de pos-graduagao;

dimensionar o espaco fisico adequadamente, considerando-se o numero de
usuarios e o tipo de atividade desenvolvida;

propiciar boa audig¢ao interna com o uso de equipamentos, proporcionando
condicdes acusticas adequadas;

implementar melhorias para que luminosidade e ventilagdo sejam
adequadas as necessidades climaticas locais;

adquirir e manter mobiliario e aparelhagem especifica para proporcionar
condigdes ergondmicas adequadas e suficientes aos usuarios;

manter todo o espacgo fisico limpo e arejado em todas as unidades,
garantindo para isso pessoal habilitado;

consolidar o projeto de coleta e armazenamento seletivo de lixo;

assegurar uma boa infraestrutura de seguranca de pessoal e de
propriedade, contando com pessoal habilitado;

manter recursos audiovisuais e de multimidia em quantidade adequada as
necessidades;

garantir a manutengcdo permanente das instalagbes fisicas e dos

equipamentos.

5.9.2.2. Biblioteca

A Universidade Ibirapuera tem como politica institucionalizar um Sistema de

Ciéncia da Informacgao, no qual a biblioteca se caracterizara como centro cultural e
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agéncia de captacgao, catalogacao, classificagao e disseminag¢ao da informagao, com
a utilizacdo de tecnologia contemporanea. O profissional da area ira organizar os
materiais de informac&o o que implica torna-los acessiveis, divulga-los e ordena-los
de maneira correta, preservando adequadamente seus suportes, para que resistam
ao tempo e ao uso. “A grande mudanca na area de biblioteconomia € a mudanca do
paradigma do acervo para o paradigma da informacéo” (VALENTIM, 1995, p.4)21.

O sistema integrado de Bibliotecas da Universidade Ibirapuera (Campi Irai e
Chacara Flora), segue as seguintes diretrizes:

e promover a aquisi¢gao do material bibliografico de forma continua, com base
nas solicitacdes de aquisicdo dos cursos e identificacdo de necessidades
por parte da Biblioteca, de acordo com o provimento de recursos
financeiros da Universidade;

e promover o acesso on line as informagdes cientificas, tecnoldgicas,
artisticas e culturais produzidas em instituicdes de renome nacional e
internacional;

e assegurar a expansao, modernizagao e otimizagao dos servigos prestados
pelo Sistema de Biblioteca;

e melhorar e expandir o acervo fisico e virtual, em geral.

Dentro das constantes mudangas tecnoldgicas, a biblioteca possui a
informacdo como um dos objetos de trabalho mais afetados diretamente pelas novas
tecnologias informacionais, modificando o formato, o suporte, o processamento e a

disseminagao, influindo na forma de mediacao entre a biblioteca e os seus usuarios.

5.9.2.3. Laboratoérios

A Universidade |birapuera acompanha as necessidades de atendimento da
area académica e administrativa, oferecendo espaco fisico destinado aos laboratoérios
que atendam plenamente as necessidades dos cursos, qualificando o atendimento
aos seus professores e alunos. A infra-estrutura fisica dos laboratérios, seu acervo e
seu mobiliario devem acompanhar o crescimento com qualidade. As principais

politicas para os laboratérios se referem a:

21 VALENTIM, M. L. P. Assumindo um novo paradigma na biblioteconomia. Informagéo & Informagao, Londrina, v.0, n.0, p.2-
6, jul./dez. 1995.
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e recuperar e modernizar as instalacbes e infraestrutura dos laboratérios

existentes;

ampliar o numero de laboratorios, de modo a atender as necessidades dos
programas de ensino e pesquisa;

reequipar os laboratérios, de modo a possibilitar sua modernizagao e efetivo
funcionamento;

assegurar a manutencdo dos equipamentos e fornecimento regular do
material de consumo especifico, imprescindiveis a continuidade dos
trabalhos nos laboratorios;

assegurar condi¢bes adequadas de iluminagado, ventilacdo, instalagdes
hidraulicas e elétricas e limpeza;

manter os equipamentos em perfeitas condi¢dbes de funcionamento,
adequacgao e atualizagéo;

manter mobiliario adequado e suficiente para arquivo, guarda e exposigcao
de material de consumo, reagentes, vidrarias e equipamentos em geral,

atender totalmente as necessidades de atividades praticas de ensino,
pesquisa e extensao desenvolvidas na Universidade;

estabelecer normas e prover equipamentos de seguran¢ca mantendo-os em
plenas condigbes de funcionamento;

contratar e qualificar pessoal técnico em quantidade suficiente para
executar as atividades laboratoriais;

destinar dotagdo orgcamentaria especifica para a atualizacdo do seu acervo
bibliografico e das instalagdes de laboratorio.

Relacdes Institucionais

De acordo com Semler (1988)%2, uma das condigbes essenciais para a

sobrevivéncia das organizagbes em longo prazo é “fazer a empresa funcionar através

da efetiva participacao de seus funcionarios/colaboradores, e ter uma linha de conduta

administrativa flexivel e aberta as transformacgdes”.

22 SEMLER, R. Virando a prépria mesa. Sao Paulo: Best Seller, 1988. p. 69.
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A Universidade |birapuera entende que € altamente salutar que Mantenedora e
Mantida estabelegam entre si lagos interinstitucionais vigorosos, cada uma delas
comportando-se de acordo com o papel que lhes é pertinente.

Da harmonia entre o trabalho da Entidade Mantenedora e o trabalho
desenvolvido pela instituigdo mantida é que depende o sucesso educacional
pretendido. Nao ha, pois, como cogitar que a autonomia seja instrumento de
desarmonia, nem como imaginar harmonia como sinbnimo de subserviéncia.

A politica para as relagdes institucionais da Universidade Ibirapuera realiza-se
a partir das seguintes diretrizes:

e assumir e responsabilizar-se pela implantagcao de agdes comprometidas
com a realidade local a que serve;

e ancorar seus projetos académico-institucionais em projetos voltados para a
construgdo de um saber vinculado a realidade local, mas sem perder de
vista seus valores universais;

e respeitar os contornos soécio espaciais pela incorporacdo do contexto
econdmico, politico, cultural e histérico do seu entorno nas fungdes que
exerce, assumindo importancia singular na dinamica dos processos de
desenvolvimento, articulados com a utilizagdo dos espagos regionais;

e ocupar uma posicao fundamental na realidade local, empreendendo
processos de inovagao tecnoldgica, de producao e difusdo da ciéncia e
cultura;

e ocupar lugar estratégico no desenvolvimento socioeconédmico;

e desempenhar uma pluralidade de funcbes em termos de formacéao
académico-profissional;

e promover a educagao e a formacgao integral humana numa perspectiva ética
e de responsabilidade, calcada em principios cristaos;

e oportunizar situagdes de aprendizagem que possibilitem a formagédo do
cidadao comprometido com a realidade que o cerca;

e propiciar condi¢des para que teoria e pratica sejam agdes constantes, tendo
como perspectiva a transformacéo social,

¢ incentivar o trabalho de pesquisa;

e promover a extensao, aberta a participacdo da comunidade;
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e prestar servicos especializados a comunidade, estabelecendo com esta
uma relacéo de reciprocidade;
e procurar reduzir as perdas de alunos por evasdo, trancamento e/ou
cancelamento de matricula;
¢ buscar a fidelizac&do dos seus clientes através de agdes pertinentes;
e pesquisar o nivel de satisfacdo dos alunos e tomar as medidas que os
resultados sugerem;
e buscar a adesao dos professores e alunos aos objetivos da institui¢cao;
e desenvolver processos de desburocratizagdo com o auxilio da tecnologia;
e garantir as estruturas para as areas da educacgao continuada e da educagao
executiva;
e estimular as relagdes interpessoais e interintradepartamentais, promovendo
0s processos de comunicagéao interna e o bom clima organizacional;
e aplicar recursos em atividades de preservagao do meio ambiente, adotando
uma pracga, reciclando o lixo da instituicdo ou por meio da coleta seletiva.
A desejavel autonomia da Universidade lbirapuera, nas suas mais variadas
dimensbes, resultara de normas, diretrizes e estratégias fixadas pela Entidade

Mantenedora.

5.9.4. Politica para as Interfaces Sociais

A Universidade Ibirapuera entende que seus planos se definam por uma
educacdo para a cidadania global, plena, livre de preconceitos e se dispde a
reconhecer as diferengas, a interdependéncia e a complementaridade entre as
pessoas:

e implementar projetos que permitam o treinamento pratico, o
aperfeicoamento técnico-cultural, cientifico e de relacionamento humano,
estabelecendo parcerias;

e viabilizar projetos em parceria com agéncias de fomento para o
financiamento das acgbes para viabilizar as interfaces sociais;

e buscar formas alternativas de financiamento dos programas e projetos para

as interfaces sociais;
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¢ informar para as entidades externas e o publico em geral as propostas de
atividades desenvolvidas na Universidade de carater educacional,
cientifico e cultural;

e assegurar a interligagao entre a Universidade e as instituicdes nacionais e
internacionais;

e dinamizar a integracdo da Universidade com o setor publico, o setor
produtivo e as organizagdes sociais;

e criar parcerias que potencializem as respostas aos problemas econémicos,
politicos e socioculturais da cidade de Sao Paulo e regiéo;

e imprimir a pratica das parcerias um carater inovador, marcado por
processos de construcdo da democracia e da justica com sentido
universal;

e estabelecer relagdes entre a sociedade civil organizada e o meio
académico, em especial, a reflexdo sobre as formas de Educacao
Continuada;

e colaborar com a sociedade por meio de parcerias na area empresarial,
atuando com treinamento, ensino, cooperacao, producdo cientifica e

pesquisas.

5.9.5. Politica de Inovacao

A politica de inovacao da Universidade Ibirapuera esta voltada para vencer
paradigmas tradicionais e enfocar os novos referenciais oferecidos por um mundo em
intenso processo de globalizagdo, sendo esta uma condi¢ado essencial para assegurar
uma educagao contemporanea para a cidade de Sao Paulo e regido.

O novo modelo académico da Universidade Ibirapuera configurando a
flexibilidade dos componentes curriculares constitui um marco em sua politica de
inovagao, possuindo as seguintes caracteristicas:

e na graduacao tradicional (bacharelado e licenciaturas) a organizacéo dos
cursos sera implementada por nucleos e a estrutura em Eixos de
Formacéao;

e na graduacao tecnolégica — cursos superiores de tecnologia — a

estruturacdo modular associada a composi¢cao de Nucleos de cursos afins,
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permite ao aluno estudar de forma integrada a toda a universidade e

permite ao curso aplicar a interdisciplinaridade.

Possui também como um de seus principais implementos os programas de

Educacao a Distancia, que conduzem as seguintes diretrizes:

estruturagdo dos programas de EAD, desenvolvidos em duas formas: (1)
aplicando 20% da carga horaria dos programas regulares presenciais em
EAD e, (2) introduzindo novos programas de EAD para diferentes nichos
do mercado;

desenvolvimento dos programas em EAD ocorrendo com suporte de
parcerias que disponibilizem aquisicdo de conhecimento especifico e

ferramentas ideais para sua implementacéo.

A Politica de Inovagdo esta balizada e complementada pelos seguintes

aspectos:

investir em pesquisas cientificas que estejam alinhadas com as
competéncias da Universidade e que se configurem para o mercado como
inéditas e orientadas para o atendimento de caréncias sécio-econémico-
culturais da sociedade;

fomentar e incentivar a pesquisa do corpo docente;

orientar os investimentos para a promocio da inovacdo do conhecimento
cientifico, com o estabelecimento de convénios que possibilitem ampliar
0s recursos e agregar novas fontes e linhas de pesquisa;

buscar e realizar parcerias com centros de exceléncia no Brasil e no mundo;

utilizar os cursos de graduacdo como banco de talentos para a area
docente;

incorporar modernas ferramentas de infotecnologia, que apdéiem a didatica
tradicional e oferecam suporte ao processo de ensino a distancia;

otimizar a relagao teoria e pratica;

investir na formacéo de mestres e doutores;

estimular, com reconhecimento, os professores que se destaquem no
desempenho de pesquisa e ensino;

desenvolver sistemas de integragao e sinergia com a troca de experiéncias

e benchmarking para desenvolver o conceito de inteligéncia competitiva;
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e implantar um centro de educacgao tecnoldgica;

¢ Inserir e posicionar a Universidade no segmento de programas de educagao
a distancia.

e melhorar e consolidar a qualidade dos cursos de graduacéo;

¢ consolidar e expandir a oferta de cursos de Pds-Graduacgao Lato Sensu;

e atingir niveis superiores nas avaliagdes feitas pelo MEC;

e perseguir 0s niveis de exceléncia, acompanhando os parametros nacional
e internacionais nos programas de Pds-graduacéo;

e expandir as atividades e os cursos de extensao, desenvolvendo a estrutura
de educacio continuada e de eventos;

e estabelecer canais efetivos de interagdo com alunos egressos;

e desenvolver e incrementar a prestagao de servigos qualificados;

e melhorar e expandir a infraestrutura basica para que o conforto, a logistica

€ a conveniéncia sejam parceiros da exceléncia académica.

5.9.6. Politica de Qualidade e Competitividade
A gestdo da Universidade Ibirapuera reflete o comprometimento da alta
administracdo com a Qualidade, e serve como um guia filoséfico para as ag¢des
gerenciais, técnicas, operacionais e administrativas.
Estas séo as diretrizes gerais para a Politica de Qualidade e Competitividade:

e aumentar a agilidade operacional e organizacional;

e obter o diferencial pela qualidade por meio da implementacéo de processos
de atualizagdo constante dos programas educacionais, da inovagao em
metodologias e tecnologias, da completa integragdo dos programas de
graduacgdo, pos-graduacgado, extensdo e das linhas de pesquisa e da
incorporacgao de agdes solidarias;

e adotar postura estratégica seletiva e empreendedora;

e garantir postura estratégica pela identificacdo e selegdo criteriosa das
oportunidades de mercado, considerando sempre as competéncias

existentes na Universidade, o0 momento econémico e as condi¢des de
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operacionalizacdo das acgdes necessarias para o aproveitamento ideal
dessas oportunidades;

realizar periodicamente, pesquisas de demandas, estudos socio-
econdmico-culturais dos diferentes mercados e ambientes nos quais se
inserem os campi da Universidade, afim de subsidiar o processo de
decisao para a adocao de determinadas posturas;

preservar e ampliar o desempenho da Universidade, reconhecendo seus
competidores diretos e indiretos e identificar seus potenciais parceiros para
gerar valor, ampliar sua base de alunos e estabelecer processos de fusao
ou aquisicao de outras unidades de negdcio;

criar a mentalidade de qualidade total em todas as areas e fungoes;

institucionalizar Comissdées Internas de Qualidade e Produtividade;

facilitar a troca de experiéncias e a aprendizagem coletiva;

sensibilizar e mobilizar o publico interno em temas relacionados a Qualidade
e Produtividade;

sensibilizar as pessoas para a melhoria continua dos processos e
resultados do trabalho, promovendo e coordenando na Universidade
Ibirapuera acdes voltadas a qualidade de vida e do meio ambiente;

sensibilizar e mobilizar a comunidade académica em temas relacionados a
qualidade;

identificar lideres e colaboradores para realizagao de acdes de melhorias;

levantar problemas, sugestdes e agdes para melhoria;

levantar oportunidades de melhorias, estabelecendo a¢gdes e metas;

iniciar e apoiar acdes e projetos para melhoria da Qualidade Ambiental e
Qualidade de Vida no Trabalho;

manter contato com outros Programas de Qualidade para troca de
experiéncias e agdes conjuntas;

promover reconhecimento publico de acdes de destaque na area da

Qualidade e Produtividade da Universidade Ibirapuera.
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5.9.7. Politica de Empreendedorismo
A Universidade Ibirapuera entende de que a sociedade necessita de
empreendedores, dentro do momento historico que vive, para desenvolver suas
potencialidades e de acrescentar-lhes habilidades importantes.
As diretrizes basicas da politica para o Empreendedorismo da Universidade
Ibirapuera sao:
e educar a curiosidade;
e rever valores éticos nos negodcios, de responsabilidade social e de
compromisso com o ecossistema;
¢ aflorar aptidoes;

e desenvolver habilidades pessoais, gerais e de gestéo.

5.9.8. Politica para a Avaliacao Institucional

A Universidade Ibirapuera entende que a definigdo de um processo interno de
Avaliacdo Institucional faz-se necessaria para a implantagao, em carater permanente,
de condicbes capazes de conduzi-lo a revisbes periddicas e dindmicas em sua
atuagcdo e a reflexdo e ao redimensionamento constante de seus objetivos
institucionais.

Assim, a Avaliagdo Institucional consiste em um processo permanente de
elaboragao de conhecimento e de intervencgao pratica, que permite retroalimentar as
mais diversas atividades da Universidade Ibirapuera, durante todo o seu
desenvolvimento.

A auto-avaliagédo da Universidade é regida pelas seguintes diretrizes:

e impulsionar um processo continuo e criativo de autocritica com vistas a
garantir um alto padrao de qualidade enquanto instituicdo prestadora de
servigos;

e diagnosticar como se efetivam e se relacionam o Ensino, a Pesquisa e a
Extensao;

e envolver todos os segmentos no processo avaliativo tendo-os como
parceiros nas ag¢des implementadas com vistas a um aperfeicoamento
continuo;

e explicitar o propdsito da avaliagdo, cuidar para que todo o processo seja
permeado pela transparéncia, flexibilidade e ética;
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e aperfeigcoar a visdo critica quanto aos aspectos tedricos, metodoldgicos e
praticos da Avaliagao Institucional,

e criar procedimentos avaliativos apropriados ao contexto especifico da
instituicao;

e aprimorar a sensibilidade pessoal e profissional no exercicio da avaliagao;

e buscar permanentemente a qualidade e a pertinéncia das atividades
desenvolvidas, bem como o gerenciamento eficiente, ético e relevante dos
recursos humanos e materiais, expressados em compromissos cientificos
e sociais;

e instalar e acionar um sistema de coleta de informagdes centralizadas e
descentralizadas, que, de modo agil e preciso, leve a dados relevantes
para efeito de diagndstico, controle e autoconhecimento;

e analisar, explicar e compreender os fendbmenos académico-pedagdgicos
com vistas a superacao de dificuldades e transformacgdo da realidade
educacional;

e oferecer modelos analiticos e interpretativos com vistas a obtencédo de

inferéncias a partir de indicadores quantitativos fidedignos.

5.9.9. Politica financeira e orcamentaria
A instituicdo possui uma forte politica de controle de custos, administracéo de
fluxo de caixa e gerenciamento da estrutura de capitais. Também procura sempre
medir o grau de alavancagem financeira com o objetivo de manter sustentabilidade e
saude financeiras.
Os recursos financeiros da Universidade sdo provenientes de:
e mensalidades, anuidades, taxas, contribuicdes ou emolumentos cobrados
dos alunos;
¢ renda da producao cientifica e de extensao e da prestacao de servicos;
¢ renda de bens e da aplicagao de valores patrimoniais.
A Universidade Ibirapuera criou e gerencia uma politica de geragéao e aplicagao
de recursos a partir de instrumentos de analise e relatérios gerenciais.
Todo superavit operacional, quando acontece, é direcionado para programas

de ensino, pesquisa e extensdo. Havendo necessidade, para manter o nivel de




'| ~ UNIVERSIDADE
IBIRAPUERA

Lideres que inventam o futuro
exceléncia do ensino da Universidade Ibirapuera, sao captados recursos que
suportem este nivel de exceléncia.

A modernizagdo e criagdo de laboratérios, atualizacdo dos equipamentos,
otimizagcdo do espaco fisico, modernizacdo da biblioteca, adequacdo das areas
comuns, das salas de aula e instalacdo de elevadores para deficientes tem sido uma
preocupacao constante na Universidade Ibirapuera.

Todas estas intervengdes estdo devidamente previstas no orgamento. Além
desses itens, outros se acrescentam a politica:

o definir claramente os custos para a implementagdo de novos cursos e
manutencao da instituicio;

¢ analisar a viabilidade financeira e a adequacao as politicas e diretrizes
institucionais de planos, programas e projetos educacionais de cada curso;

e controlar a aquisicdo de bens patrimoniais otimizando e racionalizando a
utilizacdo dos bens existentes, evitando duplicacgoes;

¢ definir as fontes dos recursos necessarios;

e prever a alocacéo, distribuicdo e utilizacdo dos recursos financeiros;

e instituir um processo na elaboracédo do orgcamento participativo, compativel
com as finalidades da Universidade Ibirapuera;

¢ realizar inventarios e regulamentar a depreciagao de equipamentos;

e desenvolver parcerias entre a instituicdo e a comunidade empresarial para
conseguir meios financeiros adicionais;

e criar mecanismos para garantir a participagcdo regular dos docentes,
discentes e pessoal administrativo em eventos cientificos e técnico-
profissionais relevantes, criando um fundo de apoio;

¢ tornar extensivel a atribuicdo de bolsas de estudo a discentes, docentes e
funcionarios em formacao;

e apresentar politica direcionada a aplicagado de recursos para programas de
ensino, pesquisa e extensao;

e apresentar suporte financeiro para a politica de formagao continuada do
corpo docente e do corpo técnico-administrativo;

e apresentar politica direcionada ao espaco fisico visando a atualizacéo e
adequacao das instalagdes no atendimento as demandas universidade;

¢ vincular a politica orgamentaria as metas e demais politicas institucionais;
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realizar a analise de custo-beneficio e de custo-efetividade;

tratar cada Unidade de Servigo como o conjunto de uma ou mais Unidades
de Negocio, entendendo-se como Unidade de Negdcio um curso ou um
setor que tenha, no minimo, receitas e despesas proprias e apresente um
resultado operacional,

buscar a auto sustentabilidade econémico-financeira em cada Unidade de
Servico;

organizar todos os bens moveis e iméveis da instituicdo de forma racional,
catalogando, codificando, avaliando e inserindo todo o patriménio no
sistema de Gestao;

providenciar a documentag¢ao que garanta o uso, posse e dominio dos bens
patrimoniais da instituicdo, conforme prevé legislagéo pertinente;

sistematizar o acompanhamento do desempenho de cada Unidade por meio
dos registros contabeis disponiveis para os gestores da instituigao;

atingir uma inadimpléncia maxima de um digito, uma vez que todos os
compromissos da instituicdo sdo honrados pelos valores auferidos das
anuidades e servigos prestados, os quais deverao ser cobrados em dia,
evitando a inadimpléncia;

viabilizar a operacédo de cada Unidade numa situagdo igual ou superior ao
seu ponto de equilibrio econémico, que € aquele em que a receita auferida
cobre todas as despesas operacionais, a depreciacdo de imdveis, moveis
e equipamentos e remunera o capital para reinvestimentos, nos niveis
estabelecidos pela APIEC para a Universidade |birapuera;

melhorar o controle do sistema de custos;

realizar o rateio de todos os custos gerais da instituicdo de forma
automatica, com base na receita de cada curso. Os custos especificos séo
apropriados diretamente ao curso ou setor gerador do fato;

desenvolver a mentalidade de comprometimento com os resultados;

buscar financiamentos por meio de avangados sistemas de engenharia
financeira;

investir em renovacgao tecnoldgica para as diversas areas da Universidade;

desenvolver e implementar um sistema desburocratizado para a formacao

de novos produtos e servicos no segmento de educagao continuada,
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possibilitando a integragdo entre as areas académica, administrativa,
financeira e comercial, com foco no atendimento de demandas de
mercado;

e estabelecer novas formas de cobranga e de pagamentos, permitindo ao
aluno maior facilidade de pagamento de suas mensalidades;

e criar e implementar a Boutique Universidade Ibirapuera, para a venda de
produtos com a marca Universidade |birapuera, objetivando valorizar e

expandir a marca, assim como obter fonte de receita alternativa.

5.10. POLITICAS PARA A AREA ESTRATEGICA: MARKETING E
COMUNICACAO

5.10.1. Politica de Marketing Educacional
e Promover os cursos e servigos desenvolvidos e executados pela instituicao

junto ao mercado alvo, definido pela Mantenedora.

Realizar agdes que posicionem estrategicamente a Universidade nesse
mercado alvo, garantindo sua participagdo ideal, utilizando seus
diferenciais competitivos como principal forga para conquista e ampliagao

desse mercado.

Atuar como area promotora de novos negocios e orientada a abertura de
novos segmentos de mercado, possibilitando a ampliagdo da base de

alunos e a expansao da oferta dos cursos e servigos gerados na academia.

Identificar novas oportunidades no mercado que possibilitem o
desenvolvimento de produtos e servigos diferenciados pela area
académica, por meio de pesquisas, sondagens e tendéncias identificadas

junto ao mercado alvo.

Atuar como éarea integradora dos discursos institucionais e promocionais,
permitindo a constru¢cdo de uma identidade corporativa consolidada junto

ao mercado.

Desenvolver e realizar acdes de encantamento, fidelizagdo e manutengao
de alunos, potenciais alunos, ex-alunos e lideres de opinido, visando a

qualidade dos processos de atendimento a esses publicos.
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e Desenvolver uma agéncia de Gestdo Tecnologica para coordenar
processos de convénios relacionados com a ampliagdo do parque

tecnolégico e oferta de produtos e servigos na Universidade.

Desenvolver politicas para o desenvolvimento e implementacdo de acdes
de responsabilidade social que permitam o posicionamento institucional da
Universidade nas comunidades de influéncia e na formacgao de lideres de

opiniao que sejam realizadas segundo sua viabilidade financeira.

Coordenacdo das atividades relacionadas a agdes comunitarias e
responsabilidade social por area diretamente relacionada as atividades de
Extensdo e Educagédo Continuada, permitindo a integracdo entre as

comunidades das areas de Graduacao e Pds-Graduacéo.

Definir processos de comunicacdo e de canais adequados para a
divulgacdo e promogdo de agdes de carater comunitario e de

responsabilidade social.

Estabelecimento e implementacdo de politicas de identidade visual,

padronizando e normatizando a utilizagdo da logomarca da Universidade.

Divulgagdo e promogédo dos programas de lato sensu no mercado,
priorizando as ferramentas de marketing e comunicagdo de abordagem
direta ao publico alvo e a Internet como principais midias de

relacionamento direto.

Oferta de servico de atendimento diferenciado e qualificado para os alunos
e potenciais alunos de pos graduagao lato sensu, visando fornecer
informacgdes preliminares sobre os programas existentes e dirimir duvidas

sobre procedimentos e servigos prestados pela Universidade.

Ampliagcado da captagao de recursos da instituicdo, oferecendo cursos e
programas diferenciados, venda de royalties de patentes e servigos de

consultoria, por meio de empresas juniores.

Criar e implementar politicas comerciais que permitam flexibilidade nos
processos de negociacdo do Marketing com empresas parceiras e

entidades de interesse da Universidade.
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5.10.2. Politica de Informatica e Tecnologia

A politica para a informatica e tecnologia da Universidade Ibirapuera tem como
objetivo promover o uso inovador, criativo e transformador da tecnologia, para
melhorar os processos de trabalho educacionais, resultando em um setor de
Tecnologia em Informagéo, que produza informagdes aos alunos, a gestao, a pratica
profissional, a geragéo de conhecimento e o controle operacional, garantindo ganhos
de eficiéncia e qualidade mensuraveis por meio da ampliagao de acesso, equidade,
integralidade e humanizacéo dos servigos e, assim, contribuindo para a melhoria da
qualidade em educacao.

As diretrizes basicas da politica para a Informatica e Tecnologia da
Universidade Ibirapuera sao:

e contribuir com esforgos para a inclusao social e digital;

e promover o uso inovador, criativo e transformador da tecnologia da
informacéo, para melhorar os processos de trabalho, que produzam
informacgdes para os cidadaos, a gestao, a pratica profissional, a geragéo
de conhecimento e o controle social, garantindo ganhos de eficiéncia e
qualidade mensuraveis por meio da ampliacdo de acesso, equidade e vida

da populagao;

consolidar o setor de Informatica que desenvolvera e dara manutencao aos
sistemas informatizados, organizando de forma objetiva e operacional

todas as rotinas desse setor;

manter a instituicdo permanentemente informada e atualizada quanto aos

avancgos na area de informatica;

investir com consisténcia em informatica e tecnologia, em valores
compativeis com as necessidades de desenvolvimento da Universidade

Ibirapuera;

implantar a base tecnoldgica necessaria para a gestdo organizacional e

apoiar tecnologicamente com padrdes de exceléncia o ensino a distancia;

Aperfeicoamento e implantacdo de um sistema de fluxo de documentos
internos via eletrénica, que permita o desenvolvimento de um programa de

relacionamentos continuos com os diversos publicos internos.
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¢ Desenvolvimento e implantacéo de servigo de atendimento diferenciado ao
aluno, para estabelecer um sistema de relacionamento continuo, com o

devido apoio e monitoria de marketing.

5.11. GRANDE AREA ESTRATEGICA: CORPO DISCENTE

Considerado como a grande area para a instituicdo das politicas, o corpo
discente da Universidade Ibirapuera representa sua principal razdo de existéncia, o
foco para a construgdo de uma educacéo ideal, a forga para o fomento de novos
conhecimentos.

Para o corpo discente destinam-se objetivos estratégicos, dentre eles, ampliar
0 numero de alunos nos programas presenciais e permitir uma cobertura geografica
adequada a demanda de alunos e em conformidade com os recursos institucionais.

Para o atendimento ao corpo discente, a Universidade Ibirapuera elege as

politicas especificas a seguir propostas.

5.11.1. Perfil do Aluno Ibirapuera

A Universidade |birapuera objetiva promover a integracao dos alunos, facilitar
a capacitagao profissional, facilitar o desenvolvimento tecnoldgico e abrigar cursos
que atendem as necessidades do mercado, dentro das areas especificas, articulando
ensino, pesquisa e extensdo com a formacéao profissional.

Para atender aos seus propositos concebeu novas estruturas para seus cursos
de graduacéao organizados de forma sistémica em trés grandes Eixos de Formacao:
Eixo de Formacao Geral — Eixo de Formacgéao Basica — Eixo de Formacao Especifica
Profissional. Para cada Eixo de Formacgao esta estabelecido um perfil esperado para
o alunado da Universidade.

Eixo de Formacao Geral

Perfil almejado pela Universidade Ibirapuera

Preparar o egresso para enfrentar os desafios do século XXI, para que
atue profissionalmente como cidaddo ético, competente, empreendedor,
criativo e critico, com base no conhecimento harménico da realidade regional,

nacional e internacional, numa perspectiva global.
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Este Eixo constitui-se de um conjunto de disciplinas e atividades institucionais

que integram todos os cursos oferecidos pela Universidade Ibirapuera.

O objetivo principal deste Eixo é “formar o profissional capacitado para

enfrentar os desafios do século XXI”, de quem serdo exigidas as seguintes

competéncias e habilidades:

Conduta pautada pela ética e pela preocupagdo com as questdes e
responsabilidades sociais;

Atuacédo critica, autbnoma e criativa, visando ao desenvolvimento de
projetos inovadores e sustentaveis;

Dominio da comunicagdo em lingua nacional e das ferramentas
facilitadoras e modernizadoras do acesso ao conhecimento para o
desempenho das atividades profissionais;

Analise, contextualizagdo, diagndstico e apresentagdo de solugbes para
situagdes previstas e imprevistas, rotineiras e inusitadas, avaliando os
impactos decorrentes;

Percepgao da aprendizagem como um processo autbnomo e continuo com
vistas ao aprimoramento constante do conhecimento e sua aplicacao;
Atuacdo integrada, participativa e cooperativa em equipes
interdisciplinares;

Compreensao do meio ambiente em suas multiplas e complexas relagcbes
difusas e coletivas, envolvendo aspectos ecoldgicos, psicoldgicos, legais,
politicos, sociais, econdmicos, cientificos, culturais e éticos;
Conhecimento da realidade regional, nacional e internacional, para a
formagdo de uma nova consciéncia, afinada com a sociedade em uma
perspectiva global;

Lideranca e assessoria para as politicas publicas, envolvendo questbes

técnicas, administrativas e financeiras.

Nos outros Eixos de Formagao, que complementam o perfil do aluno da

Universidade Ibirapuera, somam-se as competéncias e habilidades estruturais do

perfil do egresso, considerando a formagao do profissional almejado pela Instituigéo,

as especificidades de cada nucleo e as exigéncias inerentes a cada profisséo,

congregando as disciplinas que os fundamentam.
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O Eixo de Formacéo Basica confere ao aluno os conhecimentos, competéncias
e habilidades comuns ao nucleo geral do conhecimento em que esta inserido o seu
curso, para o futuro exercicio profissional.

O Eixo de Formacao Especifica fornece os conhecimentos e desenvolve as
habilidades e atitudes especificas, definidas no perfil profissional dos egressos de
cada curso.

A implementacgéo dessas novas estruturas curriculares foram feitas em 2007 e

revistas em 2014, estando plenamente aplicadas e serao continuadas.

5.11.2. Educacéao Inclusiva

A Educacéo Inclusiva esta fundamentada na Lei n°® 10.048, de 8 de novembro
de 2000, que da prioridade de atendimento as pessoas que especifica; na Lei n°
10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos
para a promog¢ao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, e da outras providéncias; e no Decreto n° 5.296 de 2 de
Dezembro de 2004 que as regulamenta.

A educacao na perspectiva escolar € uma questao de direitos humanos e os
individuos com deficiéncias devem fazer parte das escolas, as quais devem modificar
seu funcionamento para incluir todos os alunos. Esta € a mensagem que foi
claramente transmitida pela Declaragdo de Salamanca -Espanha?3® em defesa de uma
sociedade para todos partindo do principio fundamental segundo o qual todas as
pessoas devem aprender juntos, independente de quaisquer dificuldades ou
diferencas que possam ter.

O processo de inclusado se refere, portanto, a um processo educacional que
visa estender ao maximo a capacidade do portador de necessidades especiais no
ensino regular.

A Instituicdo de Ensino inclusiva € aquela que acomoda todos os alunos
independentemente de suas condigdes fisicas, intelectuais, sociais, emocionais,
linguisticas ou outras, sendo o principal desafio desenvolver uma pedagogia centrada
no aluno, uma pedagogia capaz de educar e incluir além dos alunos que apresentem
necessidades educacionais especiais, aqueles que apresentam dificuldades

temporarias ou permanentes, as que nao estejam conseguindo médias necessarias

28 UNESCO Conferéncia Mundial Sobre Educagéo Especial, 1994.
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para a aprovagao em disciplinas, os que necessitam trabalhar, os que vivem em
extrema pobreza, os que estdo fora da escola, as que apresentam altas
habilidade/superdotacédo, pois a inclusdo nao se aplica apenas aos alunos que
apresentam alguma deficiéncia.

Em outras palavras, a politica de inclusdo de alunos, com necessidades
educacionais especiais, na rede regular de ensino, ndo consiste somente na
permanéncia fisica desses alunos, mas inclui o propdsito de rever concepgoes,
respeitando e valorizando a diversidade desses alunos, exigindo que a escola assuma
a responsabilidade criando espacos inclusivos. Dessa forma, a incluséo significa que
nao € o aluno que se molda ou se adapta a escola, mas é a escola que consciente de
sua fungdo, coloca-se a disposicdo do aluno. Isto implica em mudangas de
paradigmas, pois a Instituicdo de Ensino precisa reconhecer e responder as diversas
dificuldades de seus alunos, acomodando os diferentes estilos e ritmos de
aprendizagem e assegurando uma educacdo de qualidade para todos mediante
curriculos apropriados, modificagdes organizacionais, estratégias de ensino, recursos
e parcerias com suas comunidades. A inclusao, na perspectiva de um ensino de
qualidade para todos, exige novos posicionamentos que incluem o esforgco de
atualizagao e reestruturagao das condi¢des atuais, para que o ensino se modernize e
para que os professores se aperfeicoem, adequando as ag¢des pedagdgicas a
diversidade dos aprendizes. Ressignificar a Universidade Ibirapuera na proposta
inclusiva requer esforgos de varios segmentos em varias dire¢gdes. Dentre os quais
destacam-se:?4

Direcionamento para a Comunidade - Na Universidade inclusiva o processo
educativo é entendido como um processo social, onde todas as criangas portadoras
de necessidades especiais e de disturbios de aprendizagem tém o direito a
escolarizagado o mais proximo possivel do normal.

Vanguarda - Uma Universidade inclusiva é lider em relacdo as demais,
apresentando-se como a vanguarda do processo educacional. O seu objetivo maior é
atuar por intermédio de todos os seus escaldes para possibilitar a integragao dos que

dela fazem parte.

24 Adaptado de: MRECH, L. M. O que é Educagdo Inclusiva? Disponivel em: http://www.luzimarteixeira.com.br/wp-
content/uploads/2010/10/1-0-que-e-educacao-inclusiva.pdf. Acesso em 02 de dezembro de 2016.
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Altos Padroées - ha em relagdo a Universidade inclusiva, altas expectativas de
desempenho por parte de todos os envolvidos. O objetivo é fazer com que os alunos
atinjam o seu potencial maximo.

Colaboragao e cooperagao — a Universidade privilegia as relagdes sociais
entre toda a comunidade académica, tendo em vista a criagdo de uma rede de auto-
ajuda.

Mudancga de papéis e responsabilidades - A Universidade inclusiva muda os
papéis tradicionais dos professores e da equipe técnica. Os professores tornam-se
mais proximos dos alunos, na captacado das suas maiores dificuldades.

Estabelecimento de uma infra-estrutura de servigos - gradativamente a
Universidade inclusiva cria uma rede de suporte para superacao de suas dificuldades,
pois precisa integrar-se a sua comunidade.

Ambientes educacionais flexiveis - os ambientes educacionais tém que visar
0 processo de ensino-aprendizagem do aluno.

Estratégias baseadas em pesquisas - as modificagdes na Universidade,
incluindo a proposta pedagogica dos cursos, deverdo ser introduzidas a partir das
discussbes com a equipe técnica, os alunos, pais e professores.

Estabelecimento de novas formas de avaliagao - os critérios de avaliagao
antigos deverédo ser mudados para atender as necessidades dos alunos portadores
de necessidades especiais.

Acesso - 0 acesso fisico a escola devera ser facilitado aos individuos
portadores de deficiéncia.

Continuidade no desenvolvimento profissional — capacitar os participantes
da Universidade Inclusiva proporcionando a continuidade de aprofundamento de seus
estudos.

A politica para a Educacao Inclusiva da Universidade esta assentada nas
seguintes diretrizes:

e Promover praticas mais cooperativas e menos competitivas na sala de aula
e nas demais atividades desenvolvidas, para que todos recebam apoio
necessario para participarem de forma igual e plena;

e Garantir a infra-estrutura adequada para que todos possam participar
ativamente das atividades planejadas, inclusive daqueles que apresentam

necessidades educacionais especiais;
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Disseminar na cultura organizacional valores positivos de respeito,
solidariedade, cooperacdo para que a comunidade académica rompa
paradigmas e mantenha-se em constantes mudangas educacionais
progressivas colaborando com uma Universidade inclusiva e de qualidade;
Criar oportunidade para que educadores que apdiam os alunos possam
reunir-se para tratarem de questdes comuns e assim ajudarem-se
mutuamente no desenvolvimento criativo de novas formas de
aprendizagem;

Criar oportunidade para que educadores novos em praticas inclusivas
possam visitar outras Instituicbes de Ensino que tenham experiéncias e
implementagéo novas na educacao inclusiva em conjunto com esforgos de
reformas da escola;

Criar mecanismos para desenvolver nos educadores a dimensao da
flexibilidade para responderem aos desafios de apoiarem os alunos com
dificuldades para aprender na participacdo das atividades da Instituicao,
com o compromisso de fazer o ensino inclusivo acontecer, com
espontaneidade e a coragem de assumirem oOs riscos, trabalhando em
equipes, desenvolvendo novas habilidades e promovendo uma educacao
de qualidade a todos os alunos;

Examinar e adotar varias abordagens de ensino, para trabalhar com alunos
com diferentes niveis de desempenho, reavaliando as praticas e
determinando as melhores maneiras possiveis de promover a
aprendizagem ativa para os resultados educacionais desejaveis;
Comemorar os sucessos e aprender com os desafios, sendo importante
que os sistemas escolares cultivem a capacidade dos seus membros de
pensar criativamente, pois assim respondem aos desafios que
inevitavelmente surgem quando as novas oportunidades de aprendizagem
e desenvolvimento apresentam-se;

Desenvolver uma assisténcia técnica organizada e continua que deve
incluir, entre outros:

v' funcionarios especializados para atuarem como consultores e

facilitadores;
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v’ biblioteca prontamente acessivel com materiais atualizados, recursos
em video e audio que enfoquem a reforma da escola e as praticas
educativas inclusivas;

v' plano abrangente, condizente e continuo de formagao em servico.

5.11.3. Acesso, selecao e permanéncia

Na pos-graduagédo stricto sensu o processo seletivo é feito através de
inscrigdes abertas todo inicio de ano, de acordo com as vagas oferecidas. Compdem
0 processo seletivo as seguintes etapas: prova escrita, prova de conhecimentos em
inglés, analise de curriculum vitae e entrevista.

Nos cursos de graduagdo o acesso do discente se da mediante o processo
seletivo que se destina a avaliar a formacgao recebida pelos candidatos e a classifica-
los dentro do limite das vagas oferecidas pelos cursos da instituicdo. O processo
seletivo para os cursos de graduacao ocorre em duas épocas do ano: no final do ano
(vestibular de verdo) e no meio do ano (vestibular de inverno).

As inscrigdes para o processo seletivo sdo divulgadas em Edital, do qual
constam os cursos e habilitagbes oferecidas, com as respectivas vagas, prazos e
documentagao exigida para inscricao, bem como calendario das provas, critérios de
classificagao e demais informacgdes uteis. O candidato pode optar por prova tradicional
ou agendada.

O processo seletivo abrange conhecimento comum as diversas formas de
escolaridade do nivel médio, sem ultrapassar esse nivel de complexidade.

A classificacdo faz-se pela ordem decrescente dos resultados obtidos,
excluidos os candidatos que n&o obtiveram os niveis minimos e os que tiveram
resultado nulo em qualquer das avaliacdes.

Destacam-se como politicas o que segue:

e otimizar os processos seletivos para ingresso na Universidade,
consolidando a aplicagao de provas agendadas, e implementando novos
formatos que possibilitem ampliar a oferta dos processos e a
acessibilidade de alunos de diferentes regides/areas;

e garantir apoio necessario a plena realizacdo do estudante como

universitario, nos ambitos académico, cultural, social e politico, bem como
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desenvolver mecanismos que promovam condi¢gdes socio-econémicas

viabilizando a permanéncia dos estudantes na institui¢cao;

orientar e atender os estudantes visando proporcionar oportunidades de

engajamento na vida académica;

aprofundar e desenvolver atitudes e habilidades gerando competéncias

favoraveis a sua formacgao integral,

desenvolver formas de pensamento e comportamento proativo no trabalho,

em nivel intelectual e a consciéncia ambiental;

promover assisténcia cultural, desportiva, recreativa e social aos

académicos;

proporcionar oportunidades de participagdo em programas de melhoria das
condigdes de vida da sociedade visando o desenvolvimento sustentavel

do planeta;

garantir a representagcdo estudantil, com o objetivo de promover a
organizagdo do movimento estudantil, bem como incentivar a participagao

dos discentes nos eventos da instituicao.

5.11.4. Nivelamento

A Universidade, ciente da realidade que priorizou a educacédo para todos,
desenvolveu um programa de nivelamento voltado ao atendimento de alunos para
auxilia-los na superacao das lacunas apresentadas.

Dentro desta proposta, a aquisicdo de conhecimentos deve ir além de sua
aplicagao imediata, e sua aplicacdo deve diminuir as dificuldades que podem
prejudicar o acompanhamento dos cursos, provocando o insucesso, o desestimulo e
a evasao.

As diretrizes basicas da politica de nivelamento do aluno na Universidade sao:

e criacao e implementagao de um programa de capacitagao e nivelamento do
conteudo de ensino médio de interesse dos cursos da instituicio;

e atendimento extraclasse pelos professores que possuem regime de tempo
integral com horario reservado para o atendimento de alunos;

e atendimento por alunos monitores da disciplina em que foi identificada a

defasagem;
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e atendimento por alunos de pos-graduagdo que estejam realizando
atividades didaticas de ensino;
e estudo individual ou em grupo nas instalacbes da Biblioteca, em salas

especificas para isto, com material formulado por docentes.

5.11.5. Bolsa

A Universidade Ibirapuera, preocupada com a permanéncia do estudante em
seu corpo social, além de conceder descontos de até 30% a alunos que efetuarem o
pagamento até o dia 10 de cada més (Bolsa Pontualidade), criou um programa de
bolsas, que visa propiciar ao estudante condi¢gdes basicas para a continuidade do
custeio da vida académica e tem como objetivos principais:

+ Apoiar a capacitacdo do corpo docente e discente para a busca da
exceléncia nos cursos de graduacgao, atendendo as disposigdes legais pertinentes;

* Estimular a participacdo discente necessaria a implantacao e/ou
desenvolvimento de linhas de pesquisa e extenséo;

+* Viabilizar a implantagéo de programas de pos-graduagao;

+ Contribuir para a elevacdo e manutencao dos padrdes institucionais de
qualidade almejados pelos processos de auto avaliagao e de avaliagao externa;

+ Favorecer a dedicagao dos discentes enquanto requisitos importantes
para a qualidade do ensino e pesquisa e condi¢cao para a formagao continuada;

+ Ampliar o acesso a educagao superior.

As diretrizes basicas da politica de bolsas visam desenvolver os programas de
bolsas, nas seguintes modalidades:

+ Bolsa Escola Publica: A Universidade Ibirapuera deseja que todos
tenham acesso a um ensino de qualidade. Por isso, quem estudou em escola publica
tem beneficios especiais. Os descontos podem chegar a 40% e valem para os cursos
de graduagdo tradicional e tecnologica.

d Bolsa Retome seus Estudos: Vocé esta ha anos sem estudar e quer
retomar o seu futuro com qualidade e seguranca? Aproveite esta oportunidade
especiall Os descontos podem chegar a 40% e sao validos para os cursos de

graduacao tradicional e tecnoldgica.
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+ Bolsa Redes Sociais: Para estudantes que participam das redes sociais,
caso compartilhem o anuncio especial de Bolsa de Estudos. Os descontos podem
chegar a 40% e sao validos para os cursos de graduacgao tradicional e tecnologica.

4+ Prounib: Para estudantes que obtiveram mais de 400 pontos no ENEM,
sem zerar na redacgao, possibilidade de ingresso sem vestibular.

+ Bolsa de Extensdo: concedida a alunos da graduagéo visando apoiar
projetos de extensao;

+ Bolsas Académicas: Monitoria, Iniciagdo Cientifica e Convénios
Académicos, de acordo com os seus respectivos regulamentos.

A Universidade Ibirapuera, diante da importancia da qualificagcao e requalificagcédo
de nossos trabalhadores para atender as mudancas tecnoldgicas como, também, para
introdugédo dos novos paradigmas gerenciais que permitam as empresas competir no
atual mundo globalizado, firmou convénios com empresas, associagdes, sindicatos e
prefeituras. O convénio consiste em conceder aos conveniados, bem como aos seus
dependentes, uma bonificacdo especial nas mensalidades, sem 6nus para o0s
conveniados, com descontos de até 60% sobre o valor oficial dos cursos. Com essa
iniciativa, a Universidade soma esforcos para poder vencer novos desafios que a
globalizagdo impde.

Aderiu também ao FIES e ao PROUNI, para que alunos economicamente mais
carentes, cujos agregados familiares ndo consigam, por si so, fazer face aos encargos
inerentes a freqiéncia nos cursos pretendidos, possam dar continuidade aos estudos.

As bolsas, portanto, visam propiciar ao estudante condi¢cbes basicas para a

continuidade do custeio da vida académica.

5.11.6. Apoio pedagdgico e psicopedagdgico ao aluno

A Universidade Ibirapuera presta apoio ao estudante por meio de agdes,
projetos e programas, procurando atendé-lo em suas necessidades, para que possa
desenvolver suas atividades, visando a exceléncia na sua formacéo integral, pautada
na responsabilidade socio-ambiental.

Consciente dessa realidade, a Universidade Ibirapuera disponibiliza, em tempo
integral, o Servico de Apoio Pedagdgico para atendimento a todos os discentes,
priorizando o aluno ingressante, com o objetivo de minimizar a ocorréncia de tais

situacdes no cotidiano académico.
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Nesse espaco, respeitada a diversidade sociocultural que se apresenta, sdo
realizadas atividades regulares que possibilitam ao aluno o desenvolvimento de
habilidades como: selecionar, relacionar e interpretar informacdes de diferentes
formas, de modo a subsidia-lo para enfrentar situagdes-problema, adquirindo, aos
poucos, condigdes para a constru¢do de argumentagdo consistente e respostas
melhor elaboradas.

Esses pressupostos operacionalizados e suas decorréncias, devem
demonstrar ao aluno que a Universidade propicia um espaco onde ele sinta-se
amparado nas suas dificuldades pessoais que estejam afetando seu aproveitamento
pedagogico/educacional.

A parceria do aluno com o servigo de apoio permite o encontro de alternativas
para o encontro de solu¢gbes que fagcam emergir a seguranga e a motivagao

necessarias a sua formacao profissional.

5.11.7. Acompanhamento ao Egresso

Na Universidade |birapuera os ex-alunos respondem a uma pesquisa para
analisar o valor agregado no processo educacional da instituicdo, como politica de
acompanhamento ao egresso e como parte integrante do processo de Avaliagdo de
Desempenho Institucional da Universidade.

Com base nessas informagdes, sdo planejadas ag¢des para aprimorar a
qualidade de ensino dos cursos da Universidade.

Estreitando o relacionamento entre seus ex-alunos e a instituicdo, a
Universidade deve desencadear a¢des de aproximagao podendo ser expressas pela
implantacdo de um espaco on-line.

Este programa visa informar a instituicdo sobre os resultados alcangados e
dificuldades encontradas ap6s a graduagao, bem como melhorar a qualidade em cada
area de atuacdo. Este compromisso deve promover a inser¢ao desses alunos em
programas de educacgao continuada.

As diretrizes basicas da politica de acompanhamento do egresso na
Universidade sao:

e promover a manutengao do intercambio entre a instituicdo e os egressos

dos seus cursos;
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e avaliar o nivel de satisfagdo dos egressos com a formagao académica

adquirida;

avaliar a qualidade do ensino e adequacgao dos curriculos;

levantar e analisar trajetorias profissionais;

levantar e avaliar situacdes profissionais;

acompanhar os alunos dos cursos de Graduacao da instituicdo que ja estao

aptos e mesmo em contato e interagdo com o mercado de trabalho;

instituir politica de educacédo continuada, promovendo cursos de poés-

graduacéo, reservando vagas para egressos;

utilizar resultados de pesquisas de mercado e de acompanhamento dos

egressos dos cursos como subsidios para a educacao profissional.

UNIVERSIDADE IBIRAPUERA
Novembro/2016
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